INFORME FINAL DE AUDITORIA PREVENTIVA
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NO. DE AUDITORIA: AD-CIM-11-COM-2019
AUDITORIA DE DESEMPENO.

ENTE AUDITADO: DEPARTAMENTO DE COMERCIO.
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. ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA

La Contraloria Interna Municipal es el 6rgano fiscalizador de los recursos publicos
y de la vigilancia del buen funcionamiento de la administracion publica municipal.
Debido a los ultimos cambios y modificaciones que se le han dado a la Ley
Organica del Municipio Libre, se ha convertido en un ente que goza de autonomia
pero a la vez es auxiliar del quehacer del H. Ayuntamiento, al igual que Secretaria
General, Tesoreria y Oficialia Mayor, siendo una de sus principales funciones:

Programar y practicar auditorias a las dependencias y entidades de la
administracion publica municipal, informando el resultado y las conclusiones de las
mismas al Cabildo. En caso de encontrar responsabilidades o inconsistencias
derivadas de las auditorias realizadas, debera informar de inmediato a la Auditoria
Superior del Estado para que, en el ambito de su competencia, ésta realice las

actuaciones correspondientes.

El area auditada es el departamento de Comercio, y se registrd en Contraloria
Interna como auditoria No.AD-CIM-11-COM-2019. El objetivo principal es dar
cumplimiento con el plan anual de trabajo y calendarizacién de auditorias
presentado por Contraloria Interna Municipal al H. Cabildo. Se le notificé al titular
mediante oficio numero CIM/328/2018-21 de fecha 26 de junio de 2019, para dar
inicio el 05 de julio de 2019, para dar inicio al periodo de solventacién de
observaciones, que se le dieron a conocer con oficio numero CIM/367/2019-21

enviado al titular de fecha 06 de agosto de la presente anualidad.

EI personal comisionado para practicar la auditoria son los CC. Lics. Daniel
Rodriguez Ventura y Adrian Erazo Ibarra, Autoridad Investigadora y Autoridad
Substanciadora, de este Organo Interno de Control del H. Ayuntamiento Santa

Maria del Rio S.L.P.

il. OBJETO Y PERIODO REVISADO

[1.1 Objeto
Corroborar los trabajos y darle seguimiento a los mismos al area auditada. Asi

como vigilar el cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo; de las obligaciones
de transparencia y de legalidad del departamento.

Il.2 Periodo revisado
Con fundamento en el articulo 86, fraccion |, Il, V, VI y VIII de |a Ley Organica del
Municipio Libre del Estado de San Luis Potosi, se considera la practica de
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auditoria preventiva al departamento de Comercio, de acuerdo a la informacién
que a continuacion se cita, misma que servird entre otros, para apreciar los
alcances de los trabajos a desarrollar por este departamento:

e Plan Anual de Trabajo;

e Manual de Procedimientos;:
e Manual de Organizacion:

e Marco Normativo:

e Padron de Comerciantes:

e Indicadores de Desempefio y
e Demas informacidon que sea necesaria en los dias de practica de la
auditoria.

Se hace especial hincapié que los trabajos desarrollados fueron de conformidad

con las Normas Generales de Auditoria Publica, y aplicando los procedimientos de
auditoria necesarios en cada caso; los cuales han sido de llenado de cuestionario,
revision fisica de documentacion y llenado de cédulas de trabajo y de

observaciones.

lll. RESULTADOS DE LOS TRABAJOS DESARROLLADOS

Hemos llevado a cabo el estudio y evaluacién del control iInterno en el
departamento de Comercio, del 1 de octubre de 2018 al 31 de mayo de 2019.
Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién con base en nuestra
revision, la cual se efectué de acuerdo con las normas generales de auditoria

generalmente aceptadas.

Como resultado de los trabajos realizados en el departamento de Comercio. El dia
que nos presentamos al inicio de la auditoria, dio la impresién que personal del
departamento auditado Si le dio la importancia y seriedad que el caso requeria.

Se detectaron las siguientes observaciones:

1.- Falta agregar a su Manual de Organizacion, lo siguiente:

e Antecedentes historicos:
e Fundamentar sus atribuciones:

e Estructura organica;
e [Funciones:

Hoja3 de 6



e Descripcion y perfil de los puestos y
e Glosario.

Lo anterior con fundamento en el articulo 18 de la Ley que Establece las Bases
para la Emision de Bandos de Policia y Gobierno, y Ordenamientos de los

Municipios del Estado de San Luis Potosi.

2.- Falta agregar a su Manual de Procedimientos, lo siguiente:

e Indice:

e [ntroduccion;

e Denominacidn, y propésito del procedimiento:

o Caratula de politicas de operacién, normas y lineamientos:
e Caratula de descripcion de procedimiento:

e Documentos de referencia;

e Registro;

e Glosarioy

* anexos

Lo anterior con fundamento en el articulo 21 de la Ley que Establece las Bases
para la Emision de Bandos de Policia y Gobierno, y Ordenamientos de los

Municipios del Estado de San Luis Potosi. [

3.- Falta que elabore sus indicadores de desempefio, acorde a su plan anual de
trabajo, con el criterio de cual es el objetivo de la actividad realizada y que

resultado se logré.

|
4.- Falta elaborar su manual de procedimientos para la clausura de
establecimientos.

IV. CONCLUSION

Debido a las limitaciones inherentes a cualquier sistema de control Interno, pueden
ocurrir errores o irregularidades y no ser detectados: asimismo, la proyeccion de
cualquier evaluacion del sistema a periodos posteriores al revisado est sujeta a
riesgo de que los procedimientos puedan llegar a ser inadecuados debido a
cambios en las circunstancias o a que el grado de cumplimiento de los
procedimientos de control pueda deteriorarse.
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Nuestra evaluacion de la estructura de control interno comprendio un estudio de
evaluacion detallada de sus elementos y fue realizado con el proposito de
desarrollar recomendaciones detalladas.

El control interno establecido en el departamento de Comercio del H.
Ayuntamiento de Santa Maria del Rio S.L.P., Si satisface los objetivos de control
de la administracion y ofrece inseguridad en algunos de los aspectos Importantes
de prevenir o detectar errores o irregularidades en el curso normal de sus

operaciones.

Aunque también hay qué expresar que si se estd cumpliendo con el Plan de
Trabajo, es importante sefialar que, en términos generales, el cumplimiento de lo

antes dicho es del 80%.
V. RECOMENDACIONES

* Elaborar sus indicadores de desempefio acorde a su plan anual de trabajo y
e Su manual de procedimientos para la clausura de establecimientos.

En base a lo anterior se le hace un exhorto al titular del departamento de
Comercio para que a la brevedad atienda las recomendaciones antes

mencionadas.

ATENTAMENTE
g— hjag"
P ’/
LIC. OSCAR DE JESUS OSTHOFF DEL CASTILLO.

CONTRALOR INTERNO MUNICIPAL.

C.C.p. archivo.
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