
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.- Atención primaria realizada durante el mes de Noviembre 2019 

Segunda Visitaduria General  

Actuaciones Total Género Grupo vulnerable 

Total de denuncias 
recibidas 

52 16 Hombres     36 
Mujeres 

Población en general.- 35 

Población indígena.- 4 

Persona Adulta mayor.- 4 

Persona servidora pública.- 4 

Persona víctima de delito.- 3 

Persona afectada en sus derechos laborales.-  1 

Niños y Niñas.- 1 

Orientaciones Jurídicas 22 9 Hombres      

13 Mujeres 

Población en  general.- 15 

Población indígena.- 2 

Persona Adulta Mayor.- 2 

Persona Servidora Pública.- 2 

Persona afectada en sus derechos laborales.- 1 

Quejas 18 15 Mujeres        3 
Hombres 

Población en general.- 12 

Persona servidora pública.- 2 

Persona Adulta Mayor.- 1 

Población indígena.- 1 

Persona víctima de delito.- 1 

Niñas y Niños.- 1 
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GENERAL 
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Remisiones 
/Canalizaciones 

12 8 Mujeres          4 
Hombres 

Población en general.- 8 

Persona víctima de delito.- 2 

Persona adulta mayor.- 1 

Población indígena.- 1 

 

Orientaciones jurídicas otorgadas en noviembre de 2019  
 

Segunda Visitaduria General 
 

Tipo de orientación Cantidad 

Funciones de la CEDH 8 

Administrativo 5 

Penal 3 

Laboral 2 

Agrario 1 

Familiar 1 

Civil 1 

Mercantil 1 

TOTAL 22 

 

Autoridades a las que se canalizó en el mes de noviembre de 2019   
 

Segunda Visitaduría General 
 

Autoridad Cantidad 

Comisión Ejecutiva Estatal de Atención a Victimas 3 

Asesores de la Defensoría Pública Federal 2 

Subprocuraduría de la Defensa del Trabajo 2 

Defensoría Social y de Oficio 2 

Delegación Regional VII de la Fiscalía General del Estado 2 

Unidad Regional de Servicios Educativos Huasteca Norte 1 

TOTAL 12 

 

Principales Autoridades señaladas como presuntas responsables en las quejas iniciadas noviembre  en 2019  
 

Segunda Visitaduría General 
 

Autoridad Total Derecho humano violentado 

Dirección de Seguridad Pública y Tránsito Municipal de 
Ciudad Valles, S.L.P. 

5 Derecho a la Legalidad.-  
Prestación indebida del Servicio Público. (2) 
Acciones y omisiones contrarias a los que señala la Ley. 
Derecho a la Libertad y Seguridad Personal.-  
Detención Arbitraria 
Maltratos o tratos crueles durante la detención. 

Delegación Regional VII de la Fiscalía General del Estado 4 Derecho a la Seguridad Jurídica.-  
Dilación o retraso injustificado de la integración de los expedientes de 
investigación penal. (4) 

Unidad Regional de Servicios Educativos Huasteca Norte 3 Derecho a la Educación.-  
Omitir llevar a cabo acciones para evitar el acoso escolar o la violencia 
Maltrato a los estudiantes   

Hospital General de Ciudad Valles, S.L.P. 1 Protección a la salud.- Inadecuada atención médica 

Presidencia Municipal de Tamuín, S.L.P. 1 Derecho a la Seguridad Jurídica.-  
Omitir, suspender o no garantizar el servicio de agua potable y drenaje 

Sistema Educativo Estatal Regular 1 Derecho a la Legalidad.-  



Omitir fundar o motivar el acto de autoridad 

Delegación Regional IX de la Fiscalía General del Estado 1 Derecho a la Seguridad Jurídica.- 
Dilación o retraso injustificado en la integración de investigación penal 

Secretaría de Educación de Gobierno del Estado 1 Derecho a la Educación.- 
Maltrato a los estudiantes. 

 

Medidas precautorias emitidas en noviembre de 2019  
  

Segunda Visitaduría General 
 

No. De Medida Tipo Autoridad Contenido 

1 Derecho al 
Agua 

Dirección de Agua Potable 
Alcantarillado y 

Saneamiento de Tamuín, 
S.L.P. 

UNICO.- Se tomen las medidas necesarias para que se garantice 
el acceso al agua de la quejosa hasta en tanto no se resuelva de 
fondo la presente investigación, salvo que exista una 
determinación judicial que limite el ejercicio de este derecho, 
debiendo remitir copias certificadas de lo anterior 

2 Derecho a la 
Educación 

Secretaria de Educación de 
Gobierno del Estado 

UNICO.- Se tomen las medidas necesarias para que se garantice 
el derecho a la educación e integridad física y psicológica de los 
alumnos de primer grado de la Escuela Primaria “Josefa Ortiz de 
Domínguez” ubicada en ciudad Valles, en un ambiente de 
seguridad, tranquilidad y respeto a sus derechos humanos 

3 Derecho a la 
Seguridad 
Jurídica 

Comisión Ejecutiva Estatal 
de Atención a Victimas 

UNICO.- Se tomen las medidas necesarias para que se garantice 
el derecho a la seguridad jurídica, brindando la asistencia y 
atención jurídica y psicosocial necesaria tanto a las madres de 
familia como a las presuntas víctimas de los hechos  ocurridos en 
el Jardín de Niños “Josefina R. Acosta” de Matlapa, S.L.P., en un 
ambiente de seguridad, tranquilidad y respeto a sus derechos 
humanos. 

4 Derecho a la 
Igualdad 

Derecho a la 
Legalidad 

Presidencia Municipal de 
Tampamolón Corona, 

S.L.P. 

UNICO.- Se tomen las medidas necesarias para que garantice el 
derecho a la consulta y a la libre autodeterminación de los 
pueblos indígenas del municipio de Tampamolón Corona, S.L.P., 
en la elección de su Representante ante ese H. Ayuntamiento 
Municipal Constitucional 

5 Derecho a la 
Educación  

Derecho a la 
Integridad y 
Seguridad 
Personal 

Fiscalía General del Estado UNICO.- Se tomen las medidas necesarias para designar 
especialista en la materia para que, conforme al Protocolo para la 
investigación de delitos contra la libertad, integridad y formación 
sexual, se realicen las entrevistas a los menores víctimas y se 
emitan los dictámenes psicológicos correspondientes en un 
ambiente de seguridad, tranquilidad y respeto a sus derechos 
humanos. 

 

 

Propuestas de conciliación emitidas en noviembre de 2019  

Segunda Visitaduría General 

No. De 

Propuesta 

Derecho violentado Autoridad Lugar donde ocurrieron los hechos. 

1 Derecho a la Integridad 
Personal 

Director de Seguridad Pública del 
Estado 

Ciudad Valles, S.L.P. 

2 Derecho a la Seguridad 
Jurídica 

Fiscal General del Estado  Tamasopo, S.L.P. 

 

 

 

 

 

 



 

ESTATUS ACTUAL EXPEDIENTES SEGUNDA VISITADURIA GENERAL AL 30 DE NOVIEMBRE DE 

2019 

 

2015 2016 2017 2018 2019 CONCLUIDOS 

0 0 1 0 7 8 
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2015 2016 2017 2018 2019
TOTAL

CONCLUIDOS 

Serie 1

EN TRAMITE 

2015 0 

2016 0 

2017 18 

2018 109 

2019 127 

 TOTAL 254 


