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CEMTRE DF PRCEEE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
CENTRO DE PRODUCCION SANTA RITA S.A. DE CV.

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
Revision del Sisterna SQF

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO:

PR-SGC-099
REVISION:

10
FECHA DE REVISION:

Agosto -2019
HOJA:

1/5

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO?

Detallar los lineamientos para revisar el cumplimiento en la
implementacién del Sistema de Calidad e Inocuidad SQF, con
referencia a las actividades desarrolladas, con el objeto de
determinar su efectividad y su adecuada implementacion.

AREAS DE APLICACION:

Departamentos que intervienen en el procedimiento Revision del
Sistema de SQF:

r .Ef | SENTRO DE PRODUCCIGN 2 Todas las areas gue participan en el desarrollo del

NAMNTA |1-r'|'|'._ 5N CHE 7]

X JOCUMENTO sistema de Calidad e Inocuidad SQF del Centro de
CONTROLADO

Produccion
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Direccion: Técnica

Fecha de elaboracion: Febrero, 2010
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 Departamento: Calidad e Inocuidad Hoja: 2/5
Procedimiento: Revision del Sistema SQF
Responsable Dp;:':larﬁn.‘m Descripcion del procedimiento
Gerente de Calidade | 01 Planeacion:
Inocuidad
El beneficic primario de un programa de SOF es garantizar a la Direccion
General que el procesa de desamollo  definido farmalmeante - esta
implementado y &n uso  mas especificamente asegura que cada uno de los
procesos que intervienen en el desarrollo del sistema, esta validado por el
experto S0F y controlado por los responsables de cada area
02 Desarrcllo del Sistema;

Se ulilizaran para el proyecto controles estandares y procedimientos, en
donde aplique tener control sobre las actividades para asegurar gue el
pracaso se desarrolla adecuadamante.

Se produce documentacion durante el desarrollo que nos asegure el
cumplimiento de las actividades para garantizar el future mantenimiento del
sisterna. Adecuando mecanismos de documentacidn que seran utilizados
parta contralar cambios.

Cada tarea en el proceso de desarrolic se debe completar satiefactoriamente
antes de que la siguiente comience asegurando conformidad en cada paso |
del proceso. Para esio una vez gue se revisan y se aprueban los objetivos por
la Direccidn General, se debe de notificar al personal gue ejecuta los
procesos para que se adecue a los nuevos cbjetivos si es requerido y se
plasmen en los documentos internos (procedimientos, registros, indicadores
etc)

Manitores de los Indicadores,
Al inicio de cada ciclo productivo se deberan establecer los Indicadores que |

serdn evaluados coma criticos, para monitorear sus tendencias y asegurar el
buen desempefa de astos.

En caso de que en el Indicador se refleje una variacion en el proceso se
utilizaran los siguientes métodos de control para controlar o reducir esta
varacin de acuerdo 2 los limites establecidos

Liso de Formato de Acciones Comectivas

Andlisis del Procasos

' Clasificacién de Caracteristicas con Impacto a los Indicadores
Implementacién de Ishikawa

Entrenamiento y adiestramientc para el personal

Planeacion de métodes de Inspeccion

Muestreo v aceptacion

Reprocesos

| Auditorias Internas de Calidad con enfoque a procasas.
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Responsable ﬂ*‘;ﬂ”;'ﬁ“ ' Descripcion del procedimiento
Enquipo de Auditoria 04 Revisiones deal Sistema;

Revisidn de Conformidad:

Se conducen revisiones de conformidad mediante auditorias internas
programadas, que soporten la revisién y la validacdn de fa
implementacién del sistema Ver Procedimiento para Auditorias Internas
PR-SGC-098.

Garente de Calidad e 05 Revisién Programada.

Inocuidad
Se deberan hacer revisiones al sistemna, o a los planes de calidad e
inocuidad cuando se presenten cambios importantes en algin proceso
que impacte directamente la calidad o inocuidad del producto, en caso de
no haber ningin cambio la revision se hara por lo menos anualmente

Para los Indicadores establecidos la Direccion General revisara cada 2
meses con las Gerencias y Direcciones, gue se mantengan en la meta
establecida o que se hayan lomado acciones de control ante las
varacicnes del proceso,

D& Compromiso de la Gerancia:
El Gerente de Calidad e Inocuidad esta comprometide a revisar los

objetivos & Indicadores de Calidad e Inocuidad para asegurar la
satisfaccion del cliente y el beneficio al consumidar,

: ;;E‘:.""-,, CEMTRO DE ﬂ:u[ﬂ.ll:ﬁl?“ Las daswa-_clurhﬂﬂ- de los estandares y pmmdh_'nien!ns dernvadas de las
-’1&] SAMTA RITA, BA DECY auditorias internas v las oportunidades de mejora se exponen ante el

— | comité una vez que se ha generado el reporte, el Gerente de Calidad e
UULUHE TU _ |Inocuidad en conjunto con el comité debera aplicar acclones comrectivas

CONTROLADQ |efectives

07 Revisian de los Recursos:

El Gerente de Calidad e Inocuidad una vez que liene la Informacian
disponible de las acciones correctivas y oportunidades de mejora debera
iver con la direccion los recursos asignados en el periodo, para el
| cumplimienta de los objetivos del sistema.
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Responssble | ﬂ""“”“ Descripcion del procedimiento
Comité de Calidad & 07 Reunidn de Seguimiento:;
Inocuidad

Una vez terminada la reunidn, la Direccién Técnica y el Gerente de
Calidad @ Inocuidad, convoca a una reunidn a los responsables de area y
al Comité de Calidad & Inocuidad, para transmitir los resultados de su
evaluacidn y solicitar su colaboracién para proceder al cumplimienta de
acciones correctivas necesarias, o bien para gue prosigan manteniendo y
mejorando el Sistema de Gestion de Calidad. Es convenientz que la
realizacion de ésta reunidn sea dentro de los 15 dias siguientes a la dltima
revision, para contar con informacidn reciente y la atencion rapida de
desvigciones detectadas. Ademas de qua realizaran reuniones para |
revision de los indicadores una vez por samana.

Registro:
FO-INO-020 Minuta Para las reuniones del Comité de Calidad & Inocuidad.
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Gearenta de Calidad & Inocuidad

samemmr

Equipn de Auditora

Planeacicn:
Garencd Calidad & Insacuidass

—1___._ Asaqurar cada uno de los Procesos s8a validacs
pod un axpario an S0F

.

Dasarrollc del Sislema
Zerenca de Cabdad & nocudad

g — Asagurar gue los pracedimiantes se dasamallen
adecuadarmeante. Y gue los ndicedores criticos se

v

cumplan de acuerdo a lo establecido.

Revision del Sistema
Equipo oe Audibana

v

1 Havigionas que soparien b revisién ¥ 18
Faviaid validaciin de la mplemanacitn mediante
Mm:dufd - Ly Auditorias intarnas. PR-SGC-088

Revisitn Programada.
Genancia de Calidad & Inoculdad

Revisiones al Sistama cuando requearan cambios
TR - importantes al procesa o &n su dafecta una wez par

I

afio

Compromiso de Jefajura:
| Garpncia de Calidad & Inocuidad

Comprometide a Revear bbe Obativos a
Indicadones da Calidad & Inccuidad

k.

Las Desvissanes y Procediminnics derivadas de
las Audiorias Imemas y oportunidaces de Major
geberdn aplicar Accsones Comectivas

Ravisidn da Racursss
Gerencia da Calidad @ Inocuidad

En canjurito con |g Direcoadn deberd verl los

L4

| recursos esignades para el cumplimiento de los
Mnisdturs fsl Siakama

Faeundn de Seguimianio:
Comde de Calidad & moculdad

| Conwoca a Rewnion a los responsables de drea para
transmitir lea resultados ¥ soliciar su colaboracitn para

HOCUMENTO
NTROLADO ()
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procacer al cumplimisnio de accionas comectivas

¥

S realiza revision de Indicadornes 1 vez por SEfMAna

Fosmuld

Tac. Jaime A. Almazan lzaguire
GEREMTE DE CALIDAD E

INOCUIDAD




