UN esfuarzo compartido

interapas

Octubre 04, 2019
MEMORANDUM DC/SC/1077/2019

PARA: LIC. JOSE LUIS MENDOZA PEREZ

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DE: ING. CESAR AUGUSTO CONTRERAS MALIBRAN
DIRECTOR DE COMERCIALIZACION

Dando Cumplimiento a lo establecido en el Articulo 84 Fraccion XXXVI. de la Ley
de Trasparencia y Acceso a la Informacién Pulblica del Estado, me permito
adjuntar la informacién que compete a la Direccion de Comercializacion a mi cargo
correspondiente al mes de Septiembre de 2019

sep-19
Numero
Concepto Total
5 SLP SGS CSP
Verificaciones realizadas 852 252 2 1,106
Padron de Jubilados, Pensionados e Inapam | 42 375 11,224 0 o3.599
importe Padrdn de Jubllados, Pensionados a Inapam -2.164,. 761 -525.041 0 -2.689 802
No. de usuarios atendidos 5,376 1,476 13 6,865
MNo. de inspecciones realizadas por altoe consurmo 404 243 L 648
Contratacion del servicio 68 21 0 89
No. de Tomas suspendidas 22 568 198 0 22,766
MO, de usuarios que se gestiona a traves de PAE 2.215 0 0 2,215
r = No. de l:'_.nrrqrcninn-n a la Facturacidn
Concepto sep-19 AN Total
| . S.L.P. S.G.S. C.5.P.
Cargo Improcedente 55 = 104
Cuenta duplicada 2 O =
Falla de medidor 18 o 18
Fuga Interna E=l=] T 105
INconsistencia en toma lectura S <1 9
Incremento de consumeo sin explicacidn =3 10 43
Incremento de consums clerivacdo de suministra PE] 15 e |
Jubilados Pensionados 13 e o 3 57
Lectura Erronea 1 =2 18
Pago mal aplic. 10 = 16
Hredio Deshabitado s 15 59
Predio sin toma (=] R 1 2
FPromedio Improcedente 145 (=5 229
Tarifa mal a licada 12 O 12
Prescripcion 73 g A 85
Total 579 210 1 790

Agradeciendo de antemano la presente, reciba un cordial saludo.

T EsTiE D Comoaian

®

INnte rapas

Atentamente,

s A=

0.~ Ing. Ricardo Fermin Purata Espinoza.- Director General
S

BEMGP un esfuerzo compartido

————— . -

UNIDAD Y ACCESO A LA INFORMACION
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