2019, “Afio del Centenarto del Natallcto de Rafael Montefano y Aguttiaga”

COMISION ESTATAL DE

DERECHOS HUMANOS
SAN LUIS POTOSI

Atencion primaria realizada durante el mes de abril en la

Direccién de Canalizacion, Gestion y Quejas

ezl de.d.e nuncias 266 Género Grupo vulnerable
recibidas

78 Poblacién general
38 Migrantes

23 Adultos mayores
18 Victimas de Delito
Orientaciones Juridicas 169 88 mujeres |7 Poblacidn afectada en
81 hombres |sus derechos laborales
3 Internos o detenidos
1 Nifas o Nifos

1 Persona de la
diversidad sexual

16 Poblacion general

Remisiones /Canalizaciones 24 18 mujeres |7 Victimas de delito
6 hombres 1 Poblacién afectada en

sus Derechos Laborales
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40 Poblacién general
18 Victimas del delito
7 Internos o detenidos
2 Adulto mayor

2 Estudiante

46 mujeres |1 Mujer victimas de

26 hombres |violencia por razén de
género

1 Defensores civiles de
Derechos Humanos

1 Poblacién afectada en
sus derechos laborales

Quejas 72

Gestiones 1 1 hombre 1 Poblacion general

Orientaciones juridicas otorgadas en el mes de abril por la
Direccién de Canalizacion, Gestion y Quejas

Funciones de la CEDH 70
Administrativo 37
Penal 30
Familiar 11
Laboral 10
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Civil 10
Mercantil 1
Total: 169

Autoridades a las que canalizd, en el mes de abril la

Direccién de Canalizacion, Gestion y Quejas

Comisién Ejecutiva Estatal de Atencidén a Victimas

Defensoria Publica del Estado

Fiscalia General del Estado

Comisidon Nacional de los Derechos Humanos

Centro de Justicia para las Mujeres

Coordinacién del Departamento de Justicia Civica

Procuraduria de la Defensa del Trabajo

Instituto de Atencidn a Migrantes del Estado

RIRFRINININION

Fiscalia Especializada para la atencion de la Mujer, la Familiay
Delitos Sexuales

Secretaria de Educacion de Gobierno del Estado

Procuraduria de la Defensa de las Personas Adultas Mayores,
Gestion y Participacién Social

Total:

24
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Principales autoridades seifialadas como presuntas responsables en las quejas iniciadas
en el mes de abril en la Direccidon de Canalizacion, Gestidon y Quejas

Autoridad

Total

Derecho Humano violentado

Secretaria de
Educacion de
Gobierno del
Estado

12

Acciones y omisiones contrarias a los que
sefiala la Ley, Acciones y omisiones que
vulneren los derechos de la personas
menores de edad, Impedir el acceso a los
servicios de educacién, Maltrato a los
estudiantes, Omitir dar respuesta a la
peticion formulada por las personas,
Omitir fundar o motivar el acto de
autoridad, Omitir llevar a cabo acciones
para evitar el acoso escolar o la violencia
estudiantil, Omitir proporcionar igualdad
en condiciones de trabajo, Revelar de
manera indebida los datos personales o
la condicién de las personas, Trato que
degrade la dignidad la honra o la imagen
de las personas

Direccién de
Métodos de
Investigacion

Actos y omisiones contrarias a la vida
familiar o privada, Amenazas o
intimidacion, Apoderarse indebidamente
de bienes, Detencidn sin la orden de
autoridad competente, Maltrato o tratos
crueles durante la detencidon, Omitir
fundar el acto de autoridad, Tortura

Direccién
General de
Prevenciony
Reinsercion
Social

Aplicacidon de medidas y sanciones en los
Centros de Detencién sin procedimiento
previo, Inadecuada atencién médica,
Negativa para proporcionar
medicamentos, Omisién en la vigilancia
de guarda y custodia de detenidos, Omitir
proporcionar atencién médica, Prestacion
indebida del servicio publico
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Dilacion o retraso injustificado de Ia

integracion de los expedientes de

investigacion penal, Integracion irregular
Fiscalia de los expedientes de investigacidon

penal, Omitir la practica de diligencias
General de 7 . o

para una efectiva investigacion penal,
Estado A .

Omitir resolver sobre la procedencia del

ejercicio de la accion penal, Trato que

degrade la dignidad la honra o la imagen

de las personas
Direccién Acciones y omisiones contrarias a los que
General de sefiala la Ley, Apoderarse indebidamente
Seguridad 5 de bienes, Detencion arbitraria,
Publica del Prestacién indebida del servicio publico,
Estado Tortura

Omitir, suspender o no garantizar el

servicio de agua potable y drenaje, Cobro

injustificado o excesivo por el servicio de
INTERAPAS 4 ) CSIVO P .

agua potable, Omitir o cuartar el disfrute

de un ambiente sano y ecolégicamente

sustentable
Direccién L . .

Retencion indebida, Omitir fundar o
General de . .

) motivar el acto de autoridad, Apoderarse
Seguridad . . . o
PUblica 4 indebidamente de bienes, Uso arbitrario

. de la fuerza o de armas letales y no
Municipal de letales
San Luis Potosi

Autoridad senalada en la Gestidn iniciada en el mes de abril en la Direccién de

Canalizacion, Gestion y Quejas
Autoridades Total
Colegio de Bachilleres 1
Total: 1
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Medidas precautorias emitidas en el mes de abril por la
Direccién de Canalizacion, Gestion y Quejas
No. de . . .
. Tipo Autoridad Contenido
medida
Director General
del Organismo | UNICA.- Se lleven a cabo las acciones
Operador necesarias para garantizar el acceso al
DQMP- Seguridad | Paramunicipal de |servicio de agua potable a los habitantes de
0044/19 juridica Agua Potable, |colonia Santa Maria de los Angeles, del
Alcantarilladoy | municipio de Rioverde, S.L.P., en un tiempo
Saneamiento de |perentorio en el domicilio de los quejosos.
Rioverde
UNICA.- Se tomen las medidas necesarias
DQMP- Seguridad | Director General |para que se garantice el acceso al agua
0045/19 juridica de INTERAPAS |potable, en un tiempo perentorio en el
domicilio de la quejosa.
UNICO.- Se lleven a cabo las acciones
Fiscal necesarias con la finalidad de brindar acceso
Victimas Especializada para a una vida libre de violencia a la quejosa asi
DQMP- . y P ., P como garantizar mediante las medidas de
Seguridad la atencién ala -, . .
0046/19 L . s proteccion el derecho a la integridad y
juridica mujer, la familiay ) . .
. seguridad personal de la citada quejosa, lo
delitos sexuales . . e
anterior para que se eviten actos de dificil o
imposible reparacién.
UNICA.- Se tomen las acciones afirmativas
. inmediatas a fin de salvaguardar el derecho
Secretario de .,
., humano al acceso a la educacién del
DQMP- ., Educacién de ,
Educacion . alumno, en donde ademas pueda
0047/19 Gobierno del .
Estado desarrollar sus actividades con pleno
respeto a sus derechos humanos y en un
ambiente libre de violencia
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Trato digno

Encargado de las
Funciones de la
Direccién General
de la Junta Estatal
de Caminos

UNICA.- Se lleven a cabo las acciones
necesarias tendientes a salvaguardar
derechos fundamentales a la intimidad de
trabajadoras y trabajadores de la Junta
Estatal de Caminos, buscando el respeto a
su dignidad y honra, evitando injerencias
arbitrarias a su vida privada; asi como
también se giren instrucciones a efecto de
que el servidor publico sefialado en el
escrito se abstenga de tener contacto con
trabajadores de la Junta, lo anterior a fin de
evitar actos de imposible o dificil reparacion.

DQMP-
0049/19

Seguridad
juridica

Director General
de la Comision
Estatal de Agua

UNICA.- Se tomen las medidas necesarias
para que se garantice el acceso al agua
potable, en un tiempo perentorio en el
domicilio del quejoso.




