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Comisioén Estatal de
Derechos Humanos

El Presidente de la Comision Estatal de Derechos Humanos,
Jorge Vega Arroyo, con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 17 de la Constitucion Politica del
Estado de San Luis Potosi, 26 fraccion XXIl y 33 fraccion XV de
la Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos, hace
saber el siguiente:

ACUERDO

UNICO. EI Consejo de la Comision Estatal de Derechos
Humanos, en su sesién ordinaria nimero 6, celebrada el 9
de septiembre de 2013, acord6 emitir el siguiente:

Reglamento Interno de la
Comisién Estatal de Derechos Humanos

Titulo Primero
Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. El presente ordenamiento reglamenta la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos y regula su
estructura, facultades y funcionamiento como un organismo
publico y de participacion ciudadana, con autonomia de gestion
y presupuestaria, personalidad juridica y patrimonio propios,
cuyo objeto esencial es la proteccién, promocién, observancia,
estudio y divulgacion de los derechos humanos.

Articulo 2. Para la realizacion de las funciones de la Comision,
se entiende por derechos humanos los reconocidos en el
orden juridico mexicano y en los Tratados Internacionales de
los que el Estado Mexicano sea parte.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran
de conformidad con la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y con los Tratados Internacionales de la
materia, favoreciendo en todo tiempo a las personas la
protecciéon mas amplia.

Articulo 3. Para efectos del presente Reglamento se entiende
por:

I. Constitucion: La Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de San Luis Potosi.



PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO
[1BRE Y SOBERANO DE SAN [U1S POTOS{

LUNES 11 DE NOVIEMBRE DE 2013 3

Il. Ley: La Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos
de San Luis Potosf;

Ill. Comisiéon u Organismo: La Comision Estatal de Derechos
Humanos de San Luis Potosi;

IV. Presidente. La persona titular de la Comision Estatal de
Derechos Humanos;

V. Consejo: El Consejo de la Comision Estatal de Derechos
Humanos de San Luis Potosi;

VI. Victima: A la persona que directamente fue afectada en la
violacién de derechos humanos;

VII. Quejosa: Persona que indirectamente fue afectada por la
violacion de sus Derechos Humanos;

VIIl. Peticionaria: Persona que, no siendo directamente
agraviada, solicita la intervencién de la Comisién, para que
actué respecto a violaciones de derechos humanos;

IX. Denunciante: Cualquier persona que hace del
conocimiento a la Comisién, sobre hechos violatorios de
derechos humanos;

X. Violacién alos derechos humanos: Toda conducta positiva
0 negativa mediante la cual un agente directo del Estado, o
indirecto pero con la anuencia del Estado, vulnera a cualquier
persona sus derechos humanos;

XI. Actos u omisiones de autoridad administrativa: los que
provengan de servidores publicos de las instituciones,
dependencias u organismos de la administracién publica
estatal o municipal, en tanto que tales actos u omisiones
puedan considerarse en ejercicio del empleo, cargo o
comisién que desempefien;

XlIl. Evidencias: Los datos, elementos o medios de conviccién
que pueda allegarse la Comision para resolver el expediente
de queja;

Articulo 4. El patrimonio de la Comisién se constituye por los
bienes muebles e inmuebles que se destinen al cumplimiento
de su objeto y las partidas que anualmente se sefialen en el
Presupuesto de Egresos del Estado de San Luis Potosi.

Articulo 5. Para el desarrollo y cumplimiento de las funciones
y atribuciones que le corresponden, la Comisién contara con
los 6rganos y la estructura administrativa que establece su
Ley y este Reglamento.

Articulo 6. El personal de la Comision y los miembros del
Consejo prestaran sus servicios inspirados primordialmente
en los principios establecidos en la Ley que conforman la
existencia y los propositos del organismo, particularmente en
los principios de inmediatez, concentracion, eficiencia y
profesionalismo.

En consecuencia, procurara la proteccion de los derechos
humanos, participar en las acciones de promocion de los

derechos humanos y comunicar a los superiores jerarquicos
las iniciativas que contribuyan a la mejor realizacion de los
objetivos de la Comision estatal.

Articulo 7. En el desempefio de sus funciones, especialmente
en el desahogo de las diligencias en las que intervengan los
servidores publicos de la Comision, deberan identificarse con
credencial oficial vigente que a su nombre se expida. El uso
indebido de la identificacion por parte del personal, puede dar
lugar a sanciones administrativas o penales.

Articulo 8. Los servidores publicos de la Comisidon estan
obligados a guardar la mas estricta reserva de los asuntos a
su cargo en los términos de la Ley, sin perjuicio de lo dispuesto
en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de San Luis Potosi.

Las investigaciones y diligencias que realice el personal de la
Comision, asi como la documentacion recibida por parte de
la autoridad y de la persona victima, quejosa, peticionaria o
denunciante, se ajustara conforme a lo dispuesto en los
lineamientos generales sefalados en el articulo 22 de la Ley.

Articulo 9. Los servidores publicos que laboren en la Comision
no estaran obligados a rendir testimonio cuando los datos o
elementos de conviccién hayan sido ofrecidos en procesos
civiles, penales, administrativos o cualquier otro y el testimonio
gque se solicite se refiera a la opinién técnica o certificaciéon
integrada a algun expediente radicado en la comisién.

En aquellos casos en los que se reciba un citatorio para
comparecer ante alguna autoridad administrativa, judicial o
ministerial, se hara del conocimiento de la autoridad requirente
la limitacién legal, y en su caso, previo acuerdo del Presidente,
se enviara informe por escrito sobre la actuacion de la
Comision en el asunto de que se trate.

Articulo 10. El personal y los servidores publicos de la
Comisién tienen prohibido:

I. Utilizar la informacion de cualquier expediente de la
Comision, o de cualquier informacion otorgada por la persona
victima, quejosa, denunciante o peticionaria, con fines distintos
a los establecidos en la Ley y a la proteccién, promocion,
estudio e investigacion de los derechos humanos;

II. Utilizar su cargo para fines ajenos a los establecidos en la
ley, y a la proteccién, promocién, estudio e investigacion de
los derechos humanos;

I1l. Ordenar a un inferior jerarquico que realice actos contrarios
a las leyes aplicables o a este reglamento, o que omita su
aplicacion;

IV. Conocer de un asunto del que tenga algin impedimento o
conflicto de intereses en perjuicio de la proteccién de los
derechos humanos de la persona victima o quejosa;

V. Contravenir que el desistimiento de la denuncia de violacion
de derechos humanos sea un acto formal, personalisimo,
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espontaneo e informado de la victima, en los términos del
articulo 87 de la Ley;

VI. Coaccionar para que la victima acepte la conciliacion para
la conclusién del expediente de queja, en su perjuicio y contra
lo establecido en el articulo 115 de la Ley;

VII. Omitir el registro por escrito de cualquier solicitud, peticion,
denuncia o queja realizada ante la Comision;

VIII. Dar un trato irrespetuoso o contra la estima personal y la
dignidad a sus compafieros de trabajo o al personal a su cargo;

IX. Incumplir con la disposicion establecida en el articulo 106
de la Ley;

X. No dar a las personas usuarias del organismo, una atencion
eficaz y oportuna, de calidad y con calidez; y

Xl. Los demés supuestos que establezca la ley, este
reglamento y demas ordenamientos aplicables.

Articulo 11. La Comision contara con una pagina electronica
como medio de difusién, que debera actualizar de manera
permanente, en la cual se publicaran las recomendaciones,
el portal de transparencia, estudios e informacion actualizada
sobre derechos humanos, informes especiales y materiales
varios que, por su importancia, deban dar a conocer en
términos de lo establecido por la Ley de transparencia y acceso
a la informacion publica del Estado de San Luis Potosi.

Titulo Seg,undo
Capitulo Unico
De lacompetencia de la Comision

Articulo 12. La Comisién tiene la competencia prevista por el
articulo 102 apartado B de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, el articulo 17 de la Constitucion
Politica del Estado de San Luis Potosi, la establecida en la
Ley de la Comision Estatal y la que le otorgue cualquier otro
ordenamiento federal o estatal.

Articulo 13. La Comision tendra competencia en todo el
territorio del Estado Libre y soberano de San Luis Potosi, para
conocer de quejas y denuncias relacionadas con presuntas
violaciones a los derechos humanos cuando éstas fueren
atribuibles a autoridades y servidores publicos municipales o
del Estado, con excepcion de los del Poder Judicial.

Articulo 14. La competencia de la Comision en materia laboral
no comprende la facultad para conocer de los conflictos
suscitados entre uno o varios patrones y uno o mas
trabajadores o uno o mas sindicatos, ni entre sindicatos o
trabajadores.

Articulo 15. Cuando la Comision reciba una denuncia o queja
por presuntas violaciones a derechos humanos atribuibles a
servidores publicos del Poder Judicial del Estado, enviara el
escrito a su Consejo de la Judicatura. En tal supuesto,
notificara a la persona victima, quejosa, peticionaria o
denunciante acerca de esa remision, a fin de que pueda darle
el seguimiento respectivo.

Si en un escrito de queja estuvieren involucrados tanto
servidores publicos o autoridades estatales o municipales,
como miembros del Poder Judicial del Estado, la Comision
hara el desglose correspondiente y remitira lo relativo al
Consejo de la Judicatura en los términos del parrafo anterior.
Por lo que se refiere a la autoridad o servidor publico estatal o
municipal, iniciara la investigacion de la queja correspondiente.

Articulo 16. Cuando para el esclarecimiento de una queja, la
Comision determine como necesaria la practica de una
investigacion que requiera de conocimientos de un area
diversa de la juridica, podra solicitar el auxilio de instituciones
expertas en la materia de que se trate.

Articulo 17. Cuando se trate de casos urgentes o de
violaciones graves a derechos humanos en asuntos de orden
federal, la Comisién podra realizar las diligencias
indispensables para brindar atencion a la victima, dar fe de
los hechos o efectuar las visitas de inspeccion y emitir las
medidas cautelares necesarias. En estos casos, se debera
dar aviso inmediato a la Comisidon Nacional de los Derechos
Humanos y remitir las actuaciones realizadas.

Articulo 18. Cuando la Comisién reciba una peticion, denuncia
0 queja que sea de la competencia de organismos publicos
protectores de derechos humanos nacional o de otra entidad
federativa, notificara a la parte interesada de la recepcién de
la quejay, la remitird al dia habil siguiente a partir de su registro
al 6rgano protector de derechos humanos que corresponda,
debiendo notificar esta circunstancia a la parte interesada.

Lo anterior no exime a la Comision de la responsabilidad de
dar seguimiento al asunto y, en este sentido, continuar con la
atencion a la persona victima, quejosa, denunciante o
peticionaria, en virtud de la facultad concedida en la fraccion IV
del articulo 27 de la Ley.

Articulo 19. Cuando en un mismo hecho o circunstancia
estuvieren involucrados tanto autoridades o servidores
publicos del estado o de los municipios, asi como de la
Federacion, la competencia sera de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos, en estos casos, la Comision Estatal,
verificado el hecho, turnara las actuaciones realizadas a la
Comisién Nacional, verificando que se brinde apoyo a la victima.

Articulo 20. En los términos del articulo 12 de la Ley para
Prevenir y Erradicar la Discriminacion para el Estado de San
Luis Potosi, las quejas o denuncias en las que existan
presuntas violaciones al derecho humano a la no
discriminacion por parte de una autoridad federal, la Comisién
la recibira, debiendo remitir de inmediato al Consejo Nacional
para Prevenir la Discriminacién, asi como a la Comisién
Nacional de Derechos Humanos, haciéndolo del conocimiento
del interesado.

Cuando por razones de competencia la Comisién remita los
asuntos a otros organismos o instituciones, procurara brindar
la orientacion juridica a la persona victima o quejosa, y en su
caso otorgara el acompafiamiento necesario.
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Titulo Tercero Capitulo Il
De la estructura Organica de la Comisién Del Consejo

Capitulo |
De la estructuray de sus atribuciones

Articulo 21. La Comision contard con la estructura organica
necesaria para atender las necesidades de defensa y
promocion de los Derechos Humanos en el Estado, y procurar
el buen funcionamiento interior de la misma, integrada de la
siguiente forma:

. La Presidencia de la Comision;

II. El Consejo;

IIl. Secretaria Ejecutiva;

V. Secretaria Técnica;

V. Visitadurias Generales;

VI. Direcciones Operativas;

VII. Contraloria Interna, y

VIIL. Los demas 6rganos mencionados en la Ley y en este

reglamento.

Articulo 22. La Presidencia es el érgano ejecutivo de la
Comisién, estara a cargo de una persona titular, a quien
corresponde realizar, en los términos establecidos por la Ley,
las funciones directivas del Organismo.

Articulo 23. Las instrucciones que la Presidencia dentro de su
competencia gire a los demas 6rganos de la Comision, deberan
cefiirse a los principios de actuacion del Organismo, y cumpliendo
segun el caso lo establecido en el articulo 55 de la Ley.

Capitulo 1l
De la Presidencia

Articulo 24. Corresponde al Presidente:

I. Conocer, supervisar y vigilar el desarrollo de las actividades
de los érganos y de las areas de la Comision;

Il. Designar a la persona encargada del despacho en caso de
ausencia temporal de alguno de los titulares de las areas de
apoyo de la Comision;

IIl. Convocar y presidir las sesiones del Consejo, de
conformidad con lo establecido por la Ley y el presente
Reglamento;

IV. Nombrar, remover, suspender y rescindir la relacion de
trabajo de los servidores publicos de la Comision de su
competencia, en términos del Reglamento del Servicio
Profesional en Derechos Humanos y en la Ley de los
Trabajadores al Servicio de las Instituciones Publicas del
Estado y Municipios de San Luis Potosi;

V. Expedir los documentos de identificacion del personal de la
Comision; y

VI. Las demas que le otorguen los diversos ordenamientos
estatales, federales o internacionales.

Articulo 25. Las sesiones del Consejo se celebraran en el
domicilio oficial de la Comision. Sélo en casos fortuitos o de
fuerza mayor, que a consideracion de la Presidencia no
garanticen el buen desarrollo de las sesiones, se podra
sesionar previo aviso a los consejeros en otro lugar dentro
del territorio del Estado de San Luis Potosi.

El quérum legal para llevar a cabo las sesiones del Consejo,
requiere de la presencia de cuando menos la mitad mas uno
de sus miembros titulares.

Articulo 26. Las sesiones del Consejo seran:
I. Ordinarias. Las que se celebraran una vez al mes, y

Il. Extraordinarias. Las convocadas por la Presidencia o a
solicitud de cuando menos tres consejeros propietarios,
cuando estimen que hay razones para ello. La notificacion a
los consejeros debera ser cuando menos con 72 horas de
anticipacion.

Articulo 27. Para la realizacion de las sesiones ordinarias y
extraordinarias, la Secretaria Técnica de la Comision enviara
a los Consejeros por lo menos con cinco dias de anticipacién
el citatorio y el orden del dia previsto para la sesion, asi como
todos los materiales que por su naturaleza deban ser
analizados en la misma, salvo en los casos de sesiones
extraordinarias.

Articulo 28. Requieren de la aprobacion del Consejo los
siguientes documentos:

a) Proyectos de lineamientos o reglamentos, al igual que sus
propuestas de reforma;

b) Proyecto del Presupuesto Anual;
c¢) El Informe Financiero Anual;

d) El Informe Anual de Actividades; y
e) Los demas a que se refiere la Ley.

Para el andlisis de los anteriores documentos, se requiere
que sean entregados a los Consejeros Propietarios, cuando
menos diez dias naturales antes de la sesion ordinaria en los
gque se vayan a discutir. En casos urgentes, el Consejo
dispensara el tiempo limite para la entrega de los documentos
0 proyectos que se turnaran para analisis.

El Consejo para el mejor desempefio de sus funciones, podra
integrarse en comisiones de trabajo, con el objeto de fortalecer
las tareas encomendadas a la Comision Estatal. Los grupos
de trabajo podran ser en temas de derechos econémicos,
sociales, culturales y ambientales, estudios juridicos, igualdad
y no discriminacién, comunicacién social y participacion
ciudadana.
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Articulo 29. Cualquier consejero podra solicitar a través de la
Secretaria Técnica, la inclusion en la orden del dia de puntos
a desahogar en la sesion. La solicitud debera presentarse
por lo menos con diez dias previos a la realizacion de la sesion,
o bien con el tiempo suficiente en los casos que se turnen
documentos que requieran de analisis o estudio por parte de
los demas consejeros.

Los Consejeros, durante la sesion, podran solicitar al
Presidente la inclusion de algun tema en el punto de asuntos
generales del orden del dia, excepto en el caso de sesiones
extraordinarias.

Articulo 30. Los Consejeros tienen la obligacion de asistir a
las sesiones. En caso de tener impedimento para asistir,
deberan justificar su inasistencia por escrito, o por cualquier
medio electrénico, a través de la Secretaria Técnica.

Articulo 31. En caso de falta definitiva de alguno de los
miembros titulares del Consejo, con excepcion del Presidente,
se procedera conforme a lo dispuesto en el articulo 44 de la
Ley. En estos casos, se debera notificar al Congreso del Estado.

Se entendera que el Consejero incurre en ausencia definitiva
cuando se ausente a mas tres sesiones ordinarias
consecutivas sin justificacion alguna.

Articulo 32. Cuando un consejero presente su renuncia al
Consejo, también se procedera conforme a lo sefialado en el
articulo 44 de la Ley, para lo cual, la Presidencia notificara de
esta circunstancia al Congreso del Estado para que realice
las actuaciones conducentes.

Articulo 33. Los miembros del Consejo podran solicitar al
presidente de la Comision informes o datos sobre algun
asunto en particular que se encuentre en tramite o se hubiere
resuelto. Podran realizar su solicitud de manera verbal en
sesion de Consejo o por escrito dirigido al presidente de la
Comision en el cual se incluyan datos minimos que permitan
identificar lo solicitado y la informacion requerida.

El presidente turnara la solicitud a la visitaduria general
correspondiente o a la unidad administrativa responsable, las
cuales en un plazo de diez dias habiles deberan preparar el
acuerdo respectivo a través del cual el presidente de la Comision
ponga a disposicion del consejero la informacién requerida.

Articulo 34. El presidente de la Comision sometera a
consideracion de los miembros del Consejo el contenido de las
recomendaciones generales que pretenda emitir; en este caso
el proyecto debera hacerse del conocimiento de los miembros
del Consejo al menos con dos semanas de anticipacion a la
fecha de la sesion en la cual se proponga su analisis.

Los miembros del Consejo podran realizar los andlisis y las
observaciones que consideren pertinentes al texto de la
recomendacion general propuesto; una vez aprobado, se
autorizard su emision y publicacion.

Articulo 35. Previa autorizacion del Consejo, también podran
asistir a las sesiones, los Visitadores Generales, Directores o

el personal de la institucion que se considere necesario, ya
sea para que informen de las actividades mensuales, sobre el
numero de quejas recibidas, el numero de expedientes
concluidos, las recomendaciones o conciliaciones emitidas, o
cualquier otro aspecto de importancia a juicio de los Consejeros.

Articulo 36. Las votaciones que sobre los asuntos de su
competencia emita el Consejo podran ser mediante voto
abierto o voto secreto. Cuando se trate del nombramiento de
Visitadores Generales o de la persona titular de Secretaria
Técnica, la votacion sera secreta y a través de cédula.

Cuando el Consejo decida proceder en votacién secreta, se
colocara una urna transparente en la cual depositara su voto
cada consejero. La Secretaria Técnica, a la vista de los
Consejeros procedera a dar a conocer el sentido de cada voto
y las entregara al Presidente del Consejo para que verifique y
de constancia del contenido.

Los consejeros tienen derecho a realizar un voto razonado o
un voto de minoria, que formara parte del acta de la sesion.
Para tal efecto, se debera entregar por escrito dentro de los
siguientes cinco dias habiles a la sesién, el sentido de su
voto a la Secretaria Técnica.

Articulo 37. Las actas de las sesiones del Consejo contendran
un resumen de los aspectos fundamentales que expresen
los asistentes, asi como la trascripcion de los acuerdos que
hayan sido aprobados.

En los términos del articulo 19 fraccién VI de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de San Luis Potosi, los Acuerdos del Consejo seran publicos
y se colocaran en la pagina electronica de la Comisién.

La Secretaria Técnica, de manera separada al acta de la
sesion, debera redactar los acuerdos tomados por el Consejo,
para que sean firmados al término de la sesion.

Articulo 38. Los consejeros tienen las siguientes obligaciones:

I. Orientar y canalizar con la Comision, cuando asi proceda, a
las personas que acudan a ellos para pedir asesoria respecto
a la proteccion de sus derechos humanos;

Il. Asistir a las sesiones de consejo a las que hayan sido
debidamente convocados o, en su caso, justificar su
inasistencia;

Ill. Respetar la confidencialidad de la informacion recibida
debido a sus funciones, que tenga este caracter segun la Ley
y demas normativa aplicable;

IV. Ejercer su cargo de manera gratuita, en los términos del
articulo 49 de la Ley. Esta disposicion se interpretara de manera
amplia, buscando en todo momento mantener la gratuidad en
el quehacer del consejero.

Articulo 39. Los consejeros tienen prohibido:
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I. Hacer uso de su cargo en actos de naturaleza politico-
electoral;

Il. Usar su cargo con finalidades ajenas a su funcion;

I1l. Participar por si o por interpdsita persona en concursos,
licitaciones, procesos de adjudicacion de contratos o proyectos
de investigacién que financie la Comisién, cuando estos
asuntos impliquen el pago de una contraprestacién por los
servicios o las acciones concursados; y

IV. Usar su cargo de consejero para buscar un trato especial o
preferencial ante las autoridades, en cuestiones ajenas a sus
funciones.

Articulo 40. Ante la falta de las obligaciones y prohibiciones
del consejero presidente y de los consejeros, el Consejo
procedera de la siguiente forma:

I. Exhortacion: Peticion que puede ser presentada por
cualquiera de los consejeros a la Secretaria Técnica,
proporcionando los elementos en que la funde y motive. La
Secretaria Técnica debera enlistar la mocién en el orden del
dia que corresponda y ponerla a votacion. La exhortacion sera
por escrito y su tono debera ser respetuoso y buscando, sobre
todo, el mejor funcionamiento del Consejo.

Il. Vista al Congreso: En caso de reincidencia, se dara vista
del asunto al Congreso del Estado, a través de la Comisién
de Derechos Humanos, Equidad y Género, para que decida lo
conducente conforme a sus atribuciones.

Articulo 41. Cuando se requiera de la interpretacion de cualquier
disposicion del presente reglamento, o de aspectos que éste no
prevea, el Presidente de la Comisién lo sometera a consideracion
del Consejo para que se tome el acuerdo respectivo. Para esto,
el Consejo debera basarse prioritariamente en los principios de
actuacion establecidos en la Ley.

Capitulo IV
De la Secretaria Ejecutiva

Articulo 42. La Secretaria Ejecutiva es el area de apoyo de la
Comision, que bajo las directrices que instruya la Presidencia,
sera auxiliar en la conduccién institucional, dando seguimiento
y evaluando las tareas programaticas, lineamientos y politicas
generales a los que habran de sujetarse las actividades
sustantivas y administrativas del Organismo.

Articulo 43. A la Secretaria Ejecutiva corresponde:

I. Promover el intercambio académico con instituciones
estatales, nacionales e internacionales en materia de
derechos humanos;

Il. Coordinar los trabajos relativos a la realizacion de foros,
seminarios, conferencias o todo tipo de foros y encuentros
sobre el tema de Derechos Humanos;

I1l. Coordinar el trabajo de las Visitadurias Generales en lo
referente a la ejecucion y seguimiento de los acuerdos que
tome el Consejo;

IV. Coordinar a las direcciones operativas y Visitadurias
Generales para realizar estudios sobre Derechos Humanos;

V. Dirigir, impulsar e incrementar el acervo de la Biblioteca de
la Comision;

VI. Auxiliar a la Unidad de Informacion Publica de la Comision,
en el tramite y resolucion de las solicitudes de informacién
presentadas de conformidad con la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de San Luis Potost;

VII. Solicitar a la Direccion de Educacion y Capacitacion, la
difusiéon de aquella informaciéon que a su juicio, o a peticién
del Presidente o del Consejo, deba darse a conocer al publico
en general a través de los distintos medios de comunicacion;

VIII. Establecer vinculos con instituciones educativas para la
recepcion de prestadores de servicio social y practicas
profesionales, mismos que se asignaran a las Visitadurias
Generales, direcciones y areas del organismo, donde se
definirdn y normaran sus acciones, bajo la responsabilidad
del funcionario a cargo; y

IX. Coordinar los trabajos para la elaboracion del Proyecto de
Informe anual de la Comision;

X. Auxiliar al Presidente en la conduccién de las tareas de
comunicacion social y divulgacion de las actividades de la
Comision, asi como en sus relaciones con los medios de
comunicacion;

XI. Expedir copias certificadas de los documentos con que
cuanta la Comisién que no se encuentren relacionados con
los expedientes de queja, gestién o recomendacion.

XIl. Dirigir, mantener y actualizar el contenido de la pagina
electronica de la Comision.

XIll. Las demas que le confiera la Ley, el presente Reglamento,
el Presidente y los lineamientos internos aprobados por el
Consejo.

Articulo 44. Para el cumplimiento de sus atribuciones la
Secretaria Ejecutiva se auxiliara del personal profesional,
técnico y administrativo necesario que al efecto establezca el
Presidente para la adecuada realizacion de sus funciones.

Capitulo V
De la Secretaria Técnica

Articulo 45. La persona titular de la Secretaria Técnica, sera
nombrada por el Consejo, previa terna que le someta a su
consideracion el Presidente. EI Consejo podra citar a los
candidatos propuestos para conocer su plan de trabajo.

El titular de la Secretaria Técnica, ademas de lo sefialado en
el articulo 60 de la Ley, debera contar con conocimientos en el
tema de derechos humanos de cuando menos tres afos al
dia de la eleccion.
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La designacion se hara en votacion secreta, y debera contar
con el voto de las dos terceras partes de los miembros
presentes del Consejo. En el caso de que ninguno de los
propuestos alcance la votacion requerida, se procedera a una
segunda ronda de votacion con los dos candidatos que hayan
obtenido la mayor cantidad de votos en la primera ronda,
buscando que alguno obtenga las dos terceras partes de votos
necesarios como lo sefiala la Ley.

Si cualquier miembro de la terna presentada por la Presidencia
no cuenta con todos los requisitos establecidos en la Ley,
este reglamento y otras normatividades aplicables, el
presidente presentara una nueva terna para la subsecuente
sesion.

Articulo 46. Corresponde a la Secretaria Técnica:

|. Pasar lista de asistencia y llevar el registro de la sesién del
Consejo;

Il. Informar la existencia del quérum legal de la sesion
respectiva;

Il. Solicitar la dispensa de la lectura de los documentos
previamente distribuidos y que forman parte del orden del dia;

IV. Auxiliar al Presidente en la conduccion de la sesién, en
caso de que se ausente momentaneamente;

V. Tomar las votaciones y dar a conocer el resultado de las
mismas;

VI. Promover, fortalecer e impulsar la colaboracion y las
relaciones con las organizaciones no gubernamentales en
favor de los derechos humanos en el Estado;

VII. Llevar el registro de las actas y acuerdos aprobados por el
Consejo y un archivo de los mismos; y

VIIl. Las demés que le confiera el presente Reglamento, el
Consejo y los ordenamientos internos.

Articulo 47. En caso de que la persona titular de la Secretaria
Técnica presente renuncia al cargo, debera dirigirla al Consejo
a través de la presidencia.

En el caso de remocion del Secretario Técnico, que se prevé
en la fraccion IX del articulo 50 de la Ley, procedera previa
solicitud que realice el presidente o cualquier Consejero titular.
En todo caso se expondran las razones de la remocién y se
escuchara en audiencia al Secretario Técnico. Procedera la
remocion con la votacién a favor de las dos terceras partes de
los miembros presentes del Consejo en la sesion respectiva.

Capitulo VI
De las Visitadurias Generales

Articulo 48. La Comisién tendra las Visitadurias Generales
gue sean necesarias para llevar a cabo sus funciones, asi
como el personal y Visitadores adjuntos que se nombren de

conformidad con lo establecido en el Reglamento del Servicio
Profesional en Derechos Humanos.

Articulo 49. La designacion del titular de cada Visitaduria
General sera realizada por el Consejo en votacion secreta,
previa propuesta que realice el presidente mediante terna de
candidatos. Los candidatos deberan reunir los requisitos
previstos en el articulo 62 de la Ley, y podran ser llamados
ante el Consejo para exponer su plan de trabajo.

La designacion se hara por el voto de las dos terceras partes
de los miembros presentes del Consejo, en caso de no
cumplir con este requisito, se procedera a una segunda ronda
de votacion, con los dos candidatos que hayan obtenido la
mayor cantidad de votos en la primera ronda, buscando que
alguno obtenga los votos necesarios como lo sefala la Ley.

El nombramiento realizado por el Consejo sélo es valido para
ser titular de la Visitaduria especifica para la cual se realizo.
Cualquier cambio de jurisdiccion requiere de un nuevo
nombramiento por parte del Consejo.

Articulo 50. En caso de renuncia, el titular de la Visitaduria
General deberéa presentarla al Consejo a través del presidente
de la Comision.

En caso de remocién de alguno de los titulares de las
Visitadurias Generales, se atendera a lo dispuesto en el
articulo 50, fraccion 1X, de la Ley, previa solicitud que realice el
presidente o cualquier Consejero titular. En todo caso se
expondran las razones de la remocion y se escuchara en
audiencia al Visitador General.

Articulo 51. Las Visitadurias Generales conoceran de quejas
por presuntas violaciones a derechos humanos de cualquier
naturaleza juridica, y también tendran a su cargo la tramitacion
de los expedientes de queja que el presidente de la Comision
les encomiende para su atencion y tramite.

Articulo 52. El presidente de la Comision podra delegar a los
Visitadores Generales la facultad para interponer las
denuncias penales que estimen procedentes y, en su caso,
para realizar y dar seguimiento a las actuaciones y diligencias
en las averiguaciones previas, procedimientos penales y
administrativos.

Articulo 53. A las Visitadurias Generales, corresponde:

I. Informar al Presidente de los procedimientos de investigacion
iniciados y del tramite de los mismos;

Il. Solicitar a la autoridad competente que inicie investigacion
contra los servidores publicos que obstaculicen alguna
investigacion sobre presuntas violaciones a derechos humanos;

I1l. Expedir, segun lo establecido en la Ley y este Reglamento,
copias certificadas de los documentos que consten en los
expedientes de queja, gestion y recomendacion;

IV. Abrir expedientillo de seguimiento de las recomendaciones
emitidas, para el cumplimiento de los puntos recomendatorios;
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V. Citar a autoridades y servidores publicos para que
comparezcan o aporten informacién o documentacion
relacionada con el expediente de queja.

VI. Informar a las personas victimas, quejosas, peticionarias
o denunciantes sobre el tramite de su expediente de queja;

VII. Someter a la consideracion del Presidente los proyectos
de medidas cautelares, las Propuestas de Conciliacion, asi
como los proyectos de Recomendacion;

VIIl. Las demas que se sefialen el presente Reglamento, el
Presidente y los lineamientos generales aprobados por el
Consejo.

Articulo 54. Cada una de las Visitadurias Generales podra
contar con Visitadores Adjuntos y el personal profesional,
técnico y administrativo necesario para la realizacion de sus
funciones.

Tendran el caracter de visitadores adjuntos quienes reciban
el nombramiento especifico, laboren en las Visitadurias
Generales o en la Direccién General de Quejas, y estén
encargados de la atencién de los asuntos que son de la
competencia de la Comisién y de su consecuente
investigacion.

Los visitadores adjuntos seran personal de carrera conforme
a lo establecido por el Reglamento del Servicio Profesional
en Derechos Humanos de la Comision.

Articulo 55. Para ser Visitador Adjunto se requiere:

I. Tener titulo y cédula profesional legalmente expedidos;
Il. Tener la nacionalidad mexicana;

I1l. Ser mayor de 25 afios;

IV. Tener una experiencia y conocimiento de las tareas
sustantivas en materia de derechos humanos; y

V. Cumplir con los requisitos establecidos en el Reglamento
del Servicio Profesional de Derechos Humanos de la
Comision.

Articulo 56. Los visitadores generales, visitadores adjuntos y
demas personal de la Comision deberan abstenerse de
conocer asuntos por alguna de las causas siguientes:

I. Tener parentesco en linea recta sin limitacién de grado, en
la colateral por consanguinidad hasta el segundo grado o por
afinidad con alguno de los interesados o con el servidor publico
involucrado como presunto responsable en el asunto;

Il. Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna
de las personas a que se refiere la fraccién anterior;

Ill. Tener interés personal en el asunto, o tenerlo su cényuge o
sus familiares, en los grados que expresa la fraccion primera
de este articulo;

IV. Tener familiaridad o vivir en familia con alguno de los
interesados en el asunto que se encuentre en tramite o se
pretenda tramitar ante la Comision;

V. Haber aceptado obsequios o servicios de alguno de los
interesados en el asunto;

VI. Haber hecho promesas que impliquen parcialidad en favor
0 en contra de alguno de los interesados, y

VII. Haber sido agente del Ministerio Publico, perito, testigo,
apoderado, patrono o defensor en el asunto de que se trata, o
haber gestionado o recomendado anteriormente el asunto en
favor o en contra de alguno de los interesados,

Capitulo VI
De las Visitadurias Foraneas

Articulo 57. Las Visitadurias Fordneas, ademas de las
atribuciones sefialadas en el articulo 56 de este ordenamiento,
contaran con las siguientes facultades y obligaciones:

I. Promover la difusién de la cultura de derechos humanos en
la zona o region de su adscripcion;

Il. La atencion de los usuarios, cuando necesiten alguna
orientacion o canalizacion por presuntas violaciones a sus
derechos humanos;

IIl. Formar los expedientes de cada queja o denuncia presentada,
con los datos del afio de su promocién, el nombre o nombres de
las personas victimas, quejosas, peticionarias o denunciantes,
la designacion de la autoridad sefialada como responsable y el
ndmero progresivo que le corresponda. Cada expediente estara
debidamente foliado en cada una de sus hojas;

IV. Calificar y determinar si existe violacion a los derechos
humanos dentro de los expedientes de queja iniciados;

V. Administrar los recursos econémicos y materiales
asignados a la Visitaduria;

VI. Implementar un cronograma de reuniones mensuales con
organismos de la sociedad civil con la finalidad de establecer
vinculos y comunicacion para trabajar de manera coordinada
en temas y asuntos especificos de la region;

VIl. Despachar toda la correspondencia concerniente a la
atencion de las quejas o denuncias, tanto de la que deba
enviarse a autoridades, personas victimas, quejosas,
peticionarias o denunciantes, asi como recabar los
correspondientes acuses de recibo; y

VIIl. Las demés que le confiera el presente Reglamento, el
Presidente y los ordenamientos internos aprobados por el
Consejo.

Capitulo VIII
De la Direccién de Canalizacion, Gestion y Quejas

Articulo 58. La Direccion de Canalizacion, Gestion y Quejas,
tendra la atencion de las personas cuando presenten quejas,
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denuncias, peticiones o necesiten alguna orientaciéon o
canalizacion por presuntas violaciones a los derechos humanos.

Articulo 59. A esta Direccion corresponde:

I. Despachar toda la correspondencia concerniente a la
atencion de las quejas o denuncias, tanto de la que deba
enviarse a autoridades, personas victimas, quejosas,
peticionarias o denunciantes, asi como recabar los
correspondientes acuses de recibo;

Il. Formar los expedientes de cada queja o denuncia
presentada, que en la caratula debera ostentar los datos del
afio de su promocién, el nombre o nombres de las personas
victimas o quejosas, la designacion de la autoridad sefalada
como responsable de la presunta violacion de Derechos
Humanos y el nimero progresivo que le corresponda;

Ill. Presentar al Presidente del Organismo los informes
periédicos y los proyectos anuales sobre el avance en la
tramitacion de las quejas o denuncias, de acuerdo con la
informacién que aparezca en la base de datos;

IV. Coordinar sus labores con los responsables de las
Visitadurias Generales, otorgando los informes que resulten
indispensables;

V. Dar vista a la Direccion de Equidad y No Discriminacion, en
cuanto a las quejas que versen sobre violaciones al principio
de equidad y no discriminacién, para los efectos de su
competencia, y

VI. Las demas que le confiera el presente Reglamento, el
Presidente, y los ordenamientos internos aprobados por el
Consejo.

Capitulo IX
De la Direccién de Educacion y Capacitacion

Articulo 60. La Direccion de Educacién y Capacitacion tiene a
su cargo la implementacion de programas para la promocion
de la cultura de Derechos Humanos, asi como de capacitaciéon
hacia la poblacién y servidores publicos con el propdsito de
fortalecer la cultura del respeto de los derechos humanos.

La Direccion de Educacion y Capacitacion estara encargada
de la difusién de la cultura de Derechos Humanos, para lo cual
se coordinara con el resto de las areas administrativas de la
Comision de acuerdo a las facultades de cada una de ellas.

Articulo 61. La Direccion de Educacién y Capacitacion tiene a
su cargo los programas de educacion y capacitacion de la
Comisién, para lo cual:

I. Coordina el equipo de educacién sobre Derechos Humanos;

Il. Disefia programas y proyectos de trabajo anuales que se
presentan al Consejo;

Ill. Disefia un programa anual para promover la colaboracion
e inclusién con las organizaciones de la sociedad civil en
acciones estratégicas coordinadas.

IV. Disefia programas especiales cuyo objetivo sea otorgar
atencion especializada a la problematica de determinados
sectores de la sociedad que se encuentren en situacion de
vulnerabilidad.

Articulo 62. La Direccién podra realizar sus funciones en
coordinacién y con la inclusion de la respuesta de las diversas
organizaciones de la sociedad civil y otras instituciones
publicas y privadas, buscando la complementariedad de todos
los esfuerzos de educacion, capacitacion y sensibilizacién en
materia de Derechos Humanos.

Articulo 63. En aplicacién al Principio de Inmediatez, el titular
de la Direccion de Educacion y Capacitacion, y el personal
adscrito a ella podran recibir las denuncias y quejas que los
usuarios presenten durante las actividades de promocion,
educacion y capacitacion, y turnarlas de inmediato a la Direccion
General de Quejas para su atencion correspondiente.

Articulo 64. A esta Direccién corresponde:

I. Organizar y promover el estudio y ensefianza de los
Derechos Humanos;

Il. Organizar y promover la capacitacion de los Derechos
Humanos a la poblacién y a servidores publicos;

Ill. Disefiar y ejecutar un modelo de monitoreo, evaluaciéon y
seguimiento para las actividades de educacion, promocién y
difusion de los derechos humanos;

IV. Crear, revisar, supervisar y evaluar los contenidos de los
materiales didéacticos utilizados en las actividades de
educacion y capacitacion que realice;

V. Promover y fortalecer las relaciones con las Organizaciones
de la Sociedad Civil de Derechos Humanos;

VI. Revisar, coordinar, coadyuvar con y en su caso, organizar
programas de capacitacion y educaciéon en materia de
Derechos Humanos que realicen en el Estado otras
instituciones publicas o privadas;

VII. Crear un calendario para establecer programas anuales
de educacion y capacitacion en Derechos Humanos;

VIIl. Las demas que le confiera el presente Reglamento, la o
el Presidente y los ordenamientos internos aprobados por el
Consejo.

Articulo 65. Para el mejor desempefio de sus funciones, la
Direccion debera:

I. Coordinarse con la Secretaria Ejecutiva y otras areas
operativas de la Comision de modo que se mantengan
relaciones de cooperacion y/o se promuevan convenios de
colaboracion en materia de Derechos Humanos;

Il. Coordinarse con los Ayuntamientos del Estado para la
capacitacion constante y permanente de su personal.
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Ill. Coordinarse con las Visitadurias Generales para realizar
talleres de capacitacién o educacion especiales derivados de
los casos que dichas areas reciban durante el afio.

IV. Coordinarse con las Visitadurias Foraneas para adecuar a
las circunstancias de las diversas regiones del Estado los
programas y proyectos de la Direccion.

Articulo 66. De conformidad con previsto en el articulo 6,
fraccion V de la Ley, llevar el registro de las organizaciones
civiles y sociales cuyo objeto o actividades principales se
relacionen con los Derechos Humanos.

Capitulo X
De la Direccién de Equidad y No Discriminacién

Articulo 67. Corresponde a esta Direccion la atencion de los
denunciantes o victimas por las quejas presentadas por
posibles violaciones a derechos humanos relacionados con
temas de igualdad entre mujeres y hombres y no
discriminacion.

Impulsar la incorporacién de la perspectiva de género de forma
transversal en todas las areas que conforman la Comision,
garantizando su inclusion en cualquier accion que se
implemente y promoviendo la actualizacion de aquellas que
lo necesiten; valorando las implicaciones que tiene para
mujeres y hombres cualquier actividad que se realice.

Fungir como el area responsable que sefiala el articulo 10 de
la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en el estado
de San Luis Potosi, para dar seguimiento y evaluar los
resultados que se obtengan por la ejecucion de convenios y
acuerdos que celebren instituciones publicas en el marco de
la citada ley.

Articulo 68. Para dar cumplimiento a las fracciones Xl y XVII
del articulo 26 de la Ley, la Direccion realizara un monitoreo de
las disposiciones legislativas y reglamentarias, asi como de
practicas administrativas, con el fin de evaluar su armonia
con el respeto a la igualdad y a la no discriminacion.

Articulo 69. La Direccion disefiara e implementara un programa
operativo anual con diferentes tipos de estrategias de
capacitacion, sensibilizacion e informacién, con el objetivo de
promover la prevencion y erradicacién de toda forma de
discriminacion o intolerancia, ademas de integrar en forma
sistematica la informacion sobre las quejas, casos, practicas y
actos discriminatorios que le sean presentados por la ciudadania.

Articulo 70. La Direccién dispondra de las siguientes medidas,
para realizar acciones sobre prevencion y erradicacion de la
discriminacién:

I. Implementar un programa operativo anual, el cual contemple
la participacién de las organizaciones de la sociedad civil;

Il. La imparticion de cursos o seminarios que promuevan los
principios de dignidad e igualdad, en coordinacion con la
Direccién de Educacion y Capacitacion;

IIl. Elaborar materiales de promocion y difusion encaminados
a promover las campafias que realice la Direccion
considerando para su disefio el lenguaje incluyente: y

IV. Llevar a cabo estudios y diagndsticos en materia de igualdad
entre mujeres y hombres.

Articulo 71. La Direccién proporcionara asesoria a las
personas que hayan sido discriminadas, respecto de los
derechos que les asisten y los medios para su proteccién
efectiva. En su caso, canalizara a las victimas a las instancias
qgue correspondan.

Capitulo XI
De la Direccién Administrativa

Articulo 72. Corresponde a la Direccion de Administracion, lo
siguiente:

I. Atender las necesidades administrativas de las unidades
del Organismo, de acuerdo con los lineamientos generales
fijados por el Presidente;

Il. Establecer con la aprobacion del Presidente las politicas,
criterios y procedimientos para la adquisicién y administracion
de los recursos humanos, financieros y materiales del
Organismo y la prestacion de servicios generales de apoyo;

I1l. Proporcionar la informacién publica solicitada por la
Comisiéon Estatal de Acceso a la Informaciéon Publica de San
Luis Potosi;

IV. Coordinar la formulaciéon del programa operativo anual y
del proyecto de presupuesto del Organismo y vigilar su
cumplimiento;

V. Dirigir el disefio, desarrollo e implantacion del Manual de
Organizacion General y los demas manuales e instructivos
de organizacion, procedimientos y servicios;

VI. Ejecutar las adquisiciones de acuerdo con los preceptos
legales y lineamientos que fijen el Presidente y el Consejo;

VII. Conservar y custodiar los bienes muebles e inmuebles
del Organismo, conforme a los lineamientos que al efecto se
dicten y llevar el registro y control de los mismos;

VIIl. Establecer y operar el sistema de informatica del
Organismo, sin interferir en las facultades que la Ley establece
al respecto a la Secretaria Ejecutiva, a la Direccién de
Canalizacién, Gestion y Quejas, y a la Direccién de Educacién
y Capacitacion; y

IX. Las demas funciones que las disposiciones legales y
reglamentarias le atribuyan, asi como aquellas que le confiera
el Presidente.

Capitulo XII
De la Contraloria Interna

Articulo 73. La Comisién contara con un Organo Interno de
Control que estara a cargo de un titular designado por el Congreso
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el Estado y ejercera las facultades y atribuciones a que hacen
referencia la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del estado y Municipios de San Luis Potosi, la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, el presente
Reglamento y las demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 74. La Contraloria Interna tendra las siguientes
atribuciones:

I. Registrar y vigilar el cumplimiento de los manuales de
organizacion y procedimientos, las normas de control y
evaluacion, los lineamientos generales, asi como los
sistemas y procedimientos administrativos, por parte de las
unidades de la Comision;

Il. Vigilar que las erogaciones de la Comision se ajusten al
presupuesto autorizado y se ejerza en términos de la
normatividad aplicable;

Ill. Realizar las auditorias o revisiones que se requieran a los
organos y las unidades administrativas de la Comision, para
lo cual emitira las observaciones y recomendaciones
correspondientes;

IV. Realizar auditorias de desempefio a los 6rganos y las
unidades administrativas de la Comision, de conformidad con
las metas y actividades previstas en el programa Operativo
Anual y en el presupuesto autorizado, asi como los demas
programas y proyectos especiales que tengan a su cargo las
unidades administrativas;

V. Vigilar el cumplimiento de las obligaciones previstas en la
Ley General de Contabilidad Gubernamental;

VI. Recibir, registrar y custodiar las declaraciones de situacion
patrimonial que presenten los servidores publicos de la
Comision en términos de las disposiciones legales
aplicables;

VII. Participar en los actos de entrega — recepcion de los servidores
publicos de la Comision, de mandos directivos, con motivo de
separacion del cargo, empleo o comision, a fin de verificar que se
cumpla con las disposiciones normativas aplicables;

VIII. Recibir y atender las quejas y denuncias administrativas
que se presenten en contra de los servidores publicos de la
Comisién, asi como sustanciar los procedimientos
respectivos, fincar las responsabilidades a que haya lugar y
aplicar e imponer las sanciones que correspondan de acuerdo
con lo dispuesto en la normatividad.

IX. Denunciar los actos que pudieran implicar responsabilidad
penal cometidos en los procedimientos de responsabilidad
administrativa o en los de contratacion de adquisiciones,
arrendamientos y servicios;

X. Vigilar el cumplimiento de las normas y politicas en materia
de bienes muebles e inmuebles;

XI. Participar, con voz y sin voto, en los comités en los que se
traten temas relacionados con el ejercicio de los recursos
presupuestales autorizados para la Comision, en los términos
de las disposiciones legales aplicables, y

Xll. Las demas que le confieran otras disposiciones legales.

Capitulo XIII
Del Comité de Transparencia

Articulo 75. El Comité de Transparencia es el érgano
encargado de ejercer las funciones establecidas en el articulo
64 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de San Luis Potosi, el cual estara integrado
por el Presidente, el Secretario Ejecutivo, el Director de
Canalizacion, Gestion y Quejas, el Contralor Interno y el Director
Administrativo de la Comision, asi como por un encargado de
la Unidad de Informacion Publica.

Articulo 76. La Unidad de Informacion Publica es el érgano
operativo y de apoyo, responsable de difundir la informacion y
fungir como vinculo entre los solicitantes y las Unidades de la
Comisioén.

Articulo 77. La Unidad de Informacién Publica contara con el
modulo de informacion que el presupuesto permita, en el que
ademas de promover el conocimiento y acceso a la
informacién, conforme al articulo 29 de la Ley, las personas
que lo requieran podran consultar en forma directa la
informacidn electronica o, en su caso, solicitar informacion
mediante el llenado de los formatos electrénicos que para tal
efecto se establezcan.

Articulo 78. Corresponde a la Unidad de Informacion Puablica:

I. Recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion publica, y a las relativas al ejercicio de la accion
de proteccion de datos personales;

Il. Orientar y auxiliar a las personas, en la elaboracion y entrega
de las solicitudes de acceso a la informacién o proteccion de
datos personales;

I1l. Notificar al Presidente, acerca de toda la informacién
susceptible de considerarse como reservada o confidencial,

IV. Administrar, sistematizar, archivar y resguardar los indices
y catalogos de la informacién clasificada como reservada y
confidencial,

V. Proponer los procedimientos internos que permitan hacer
mas eficiente la gestion de las solicitudes de informacion y de
proteccion de datos personales;

VI. Cumplir las determinaciones adoptadas por la Comisién y
la Comision Estatal de Garantia de Acceso a la Informacion
Publica, en el ambito de sus respectivas competencias;

VII. Elaborar y remitir mensualmente a la Comisién Estatal de
Garantia de Acceso a la Informacion Publica, el informe a que
aluden los articulos 30 segundo parrafo, y 80 de la Ley;

VIIl. Las necesarias para facilitar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion y la proteccién general de datos
personales.
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Titulo Cuarto continuar sucesivamente incluyendo los anexos
Del Procedimiento de queja ante la Comisién correspondientes, si es que existen.
Capitulo | Las evidencias en soporte electrénico, magnético,

Disposiciones Generales

Articulo 79. Los procedimientos que se sigan ante la Comision
deberan ser breves y sencillos. Para ello se evitaran los
formalismos, excepto los ordenados en la Ley y en el presente
Reglamento.

Se procurard, en lo posible, la comunicacién inmediata con
las personas victimas, quejosas, peticionarias o denunciantes
y con las autoridades, sea de manera personal, por teléfono,
telégrafo, correo electrénico o por cualquier otro medio, a efecto
de allegarse de los elementos suficientes para determinar su
competencia y proceder al tramite de la queja. Durante la
tramitacion del expediente de queja, se buscara realizar a la
brevedad posible la investigacion a que haya lugar, evitando
actuaciones innecesarias.

Articulo 80. Todas las actuaciones de la Comisién seran
gratuitas. Esta disposicion debera ser informada a quienes
acudan a ella. Cuando en el tramite de los casos los
interesados decidan contar con la asistencia de un abogado
o representante profesional, se les hara saber de la gratuidad
de los servicios que proporciona la Comision.

Articulo 81. Las investigaciones que realice el personal de la
Comision, los tramites de que se lleven a cabo en cada
expediente de queja, asi como la documentacién recibida por
la autoridad y las personas victimas, quejosas, peticionarias o
denunciantes, se manejara dentro de la mas absoluta reserva.

En todo caso, las actuaciones se ajustaran a lo previsto en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de San Luis Potosi, sin perjuicio de las
consideraciones que en casos concretos se puedan formular
a través de las recomendaciones, las declaraciones y los
informes anuales o especiales.

Cuando se solicite el acceso o copias de informacion de los
expedientes tramitados ante la Comisién por una persona
que hubiere tenido la calidad de victima, quejoso o
denunciante, podra otorgarsele previo acuerdo suscrito por el
Visitador General, siempre que el contenido del expediente,
no sea susceptible de clasificarse como informacion
reservada o confidencial, en términos de lo dispuesto por la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de San Luis Potosi.

Articulo 82. Los visitadores adjuntos deberan foliar todas las
evidencias y actuaciones integradas a los expedientes que
se encuentren a su cargo. El acuerdo y los oficios de
conclusion, asi como las aportaciones de las victimas, las
respuestas de autoridad y los acuses de correo que se reciban
después de la fecha de conclusion del expediente, también
deberan ser foliados.

El nimero de folio se marcara en la esquina superior derecha
de la hoja. La numeracién debe iniciar en la primera hoja y

electromagnético o de cualquier otra indole se acompafiaran
al expediente en sobre cerrado que debera ser foliado en los
términos antes previstos, salvo que por seguridad deban
mantenerse separados del expediente. En ese supuesto, el
visitador adjunto deberéa levantar el acta circunstanciada
correspondiente y adjuntarla al expediente.

Capitulo Il
Del escrito de Queja

Articulo 83. Todo escrito de queja debera presentarse con
firma o huella digital del interesado, y como datos minimos de
identificacién debe contener el nombre, apellidos, domicilio y,
en su caso, numero telefénico o correo electrénico de la
persona que presuntamente ha sido o estd siendo afectada
en sus derechos humanos, una relacion sucinta de los hechos
y los datos con que se cuenten para identificar a la autoridad
o servidor publico presuntamente responsable.

En casos urgentes podra admitirse una queja que se reciba
por cualquier medio de comunicacion electronica, telefénica, o
presentarse de manera verbal ante cualquier servidor publico
de la Comisién. En esos supuestos se requerira contar con los
datos minimos de identificacion a que alude el parrafo anterior
y se hara saber al interesado que debera ratificar el escrito,
salvo que la queja la hubiese presentado de manera verbal.

Articulo 84. Se considerard anénimo el escrito de queja que
carezca del nombre de la persona victima, quejosa, peticionaria
o denunciante, no esté firmado o no contenga su huella digital.
En estos casos, y siempre que se cuente con los datos de
identificacion del interesado, se le hard saber esta situacion
para que ratifique el escrito dentro de los tres dias siguientes
a su presentacion, contados a partir de que reciba la
comunicacién de que debe subsanar la omision.

No obstante lo anterior, la Comisién esta facultada para
investigar de oficio los hechos de un escrito de queja anénimo
si a juicio del visitador general, previo acuerdo del Presidente
de la Comision, se determinan como graves los hechos
presuntamente violatorios.

Articulo 85. Cuando la persona victima, quejosa, peticionaria o
denunciante solicite que su nhombre se mantenga en estricta
reserva, los visitadores generales y el director de canalizacion,
gestion y quejas, evaluaran los hechos y, discrecionalmente,
determinaran el inicio de la investigacion y mantendran de
manera confidencial los datos de identificacion de las personas.

Articulo 86. De recibirse dos 0 mas escritos de queja por los
mismos actos u omisiones que se atribuyan a la misma
autoridad o servidor publico, se acordara su acumulacién en
un solo expediente de queja. El acuerdo respectivo se notificara
a victimas y autoridades.

Articulo 87. La excepcion del término para la presentacion de
la queja, procederda mediante acuerdo razonado del visitador
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general, cuando se trate de infraccion grave a los derechos
fundamentales de la persona, tales como atentados a la vida,
tortura, desaparicion forzada y demas violaciones de lesa
humanidad, o cuando se atente en contra de una comunidad
0 grupo social en su conjunto.

Articulo 88. La Comision podra iniciar de oficio expedientes
de queja por presuntas violaciones a derechos humanos. Para
ello, sera indispensable que asi lo acuerde el Presidente de
la Comisién por si 0 a propuesta de los visitadores generales
o del director de canalizacién, gestion y quejas.

Articulo 89. El visitador adjunto tendra la responsabilidad de
integrar y custodiar el expediente de queja y proyectara las
solicitudes de informacién a las autoridades, asi como al
peticionario las aclaraciones o precisiones que correspondan;
se allegara las evidencias conducentes y practicara las
diligencias indispensables hasta contar con aquellas que
resulten adecuadas para resolver el asunto planteado.

Capitulo 1l
De la Tramitacion del Expediente de Queja

Articulo 90. En casos urgentes, previo acuerdo del Presidente
de la Comisién, se determinara reducir el plazo sefialado en la
Ley para que las autoridades sefialadas como responsables
rindan el informe correspondiente. En el oficio de solicitud de
informacion se expondran los motivos de la urgencia.

En los casos de urgencia, independientemente de la solicitud
de informacion, el Presidente de la Comisién, los visitadores
generales o los visitadores adjuntos, deberan establecer de
inmediato la comunicacion telefénica con la autoridad
sefialada como responsable o con su superior jerarquico,
para conocer la gravedad del problema.

En estos casos, el visitador general podra solicitar las
medidas cautelares necesarias para evitar la consumacién
irreparable de las violaciones denunciadas.

Articulo 91. Se entienden por medidas precautorias o
cautelares todas aquellas acciones o abstenciones que el
visitador general o el director de canalizacion, gestiéon y quejas
soliciten a las autoridades competentes para que, sin sujecion
a mayores formalidades, se conserve o restituya a una
persona en el goce de sus derechos humanos.

Articulo 92. EIl presidente, los visitadores generales o
direcciones operativas de conformidad con el articulo 111 de
la Ley podran requerir a las autoridades para que adopten
medidas precautorias o cautelares ante las noticias de la
violacién reclamada, y sin necesidad de que estén
comprobados los hechos u omisiones atribuidos a la autoridad
o servidores publicos presuntamente responsables,
constituyendo razén suficiente que, de ser ciertos los mismos,
resulte dificil o imposible la reparacién del dafio causado o la
restitucion al agraviado en el goce de sus derechos humanos.

Las medidas precautorias o cautelares solicitadas se
notificaran a los titulares de las areas o jefes inmediatos de la
autoridad o servidores publicos presuntos responsables o a

quienes los sustituyan en sus funciones, mediante la
utilizacion de cualquier medio de comunicacién escrito o
electronico.

Las autoridades o servidores publicos a quienes se haya
solicitado una medida precautoria o cautelar contaran con un
plazo maximo de tres dias para notificar a la Comision si la
medida ha sido aceptada.

Articulo 93. Las medidas precautorias o cautelares se
solicitaran, cuando se encuentre en riesgo la integridad fisica
o psiquica de la persona o cuando la naturaleza del caso lo
amerite, por un plazo de treinta dias, el cual podra ser
prorrogado por el tiempo que resulte necesario; en este caso
se notificara tres dias antes de que culmine el plazo anterior a
la autoridad a la que se hubieren solicitado las medidas
precautorias o cautelares sobre la solicitud de prorroga y los
motivos de la misma.

La autoridad a la que se le solicite una prérroga de las medidas
cautelares o precautorias debera formular su respuesta dentro
de los tres dias siguientes; en caso contrario, se entendera
su respuesta en sentido negativo.

Durante el lapso en que se estén ejecutando las medidas
precautorias, la Comision Estatal debera integrar el
expediente de queja y, de ser posible, concluir su estudio y
realizar el pronunciamiento de fondo que corresponda.

Articulo 94. En todos los casos en que algin servidor publico
de la Comisién entable comunicacion telefonica con cualquier
autoridad, persona victima, quejosa, peticionaria o
denunciante; respecto de un expediente de queja, se debera
elaborar acta circunstanciada, que una vez autorizada por su
superior se integrara al expediente respectivo.

Articulo 95. En aquellos casos en que exista una contradiccion
evidente entre lo manifestado en la queja y el informe de la
autoridad y no existan otros elementos de conviccion para
acreditar la violacion a derechos humanos materia de queja;
debe procurarse hacer del conocimiento de la victima la
respuesta de la autoridad para que manifieste lo que a su
derecho convenga y en su caso, aporte elementos de
conviccién que tenga a su alcance, asi como en los demas
supuestos que a juicio del visitador general resulte necesaria
la manifestacion de la persona victima o quejosa.

Articulo 96. En los casos en que la persona victima, quejosa,
peticionaria o denunciante solicite la reapertura de un
expediente de queja o se reciba informacién o documentacion
posterior a la conclusion del expediente, de la cual se advierta
una presunta violacion a derechos humanos, el visitador
adjunto analizara el asunto en particular y presentara un
acuerdo razonado al visitador general para reabrir o negar la
reapertura del caso.

Articulo 97. El presidente de la Comision, los visitadores
generales, los visitadores adjuntos y el director de canalizacion,
gestion y quejas tendran fe publica durante el desempefio de
sus funciones relativas a las investigaciones sobre presuntas
violaciones a derechos humanos. Se entendera por fe publica
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la facultad de autenticar documentos preexistentes o
declaraciones y hechos que tengan lugar o estén aconteciendo
en su presencia, sin perjuicio del valor que en definitiva se les
atribuya de conformidad con las normas sobre derechos
humanos.

Articulo 98. Durante la investigacion de una queja, el
Presidente de la Comision, los visitadores Generales o
Adjuntos que sean designados al efecto, podran presentarse
ante cualquier oficina administrativa o centro de reclusion para
comprobar cuantos datos fueren necesarios; hacer las
entrevistas pertinentes, sea con autoridades o con testigos, o
proceder a la revisién de los expedientes o documentos
necesarios.

Las autoridades deberan dar las facilidades que se requieran
para el buen desempefio de las labores de investigacion y
permitir el acceso a los documentos o archivos respectivos.
La falta de colaboracion de las autoridades con las labores
de los servidores publicos de la Comisién podra ser motivo
de una protesta en su contra ante el superior jerarquico,
independientemente de las responsabilidades administrativas
o penales a que haya lugar.

Articulo 99. Se requerira a la autoridad corriéndole traslado
del escrito de queja para que rinda el informe o envie la
documentacién concerniente en un plazo que no exceda de
diez dias héabiles contados a partir de la recepcion del
requerimiento. El traslado de la queja no operara en el caso
de aquellas iniciadas de oficio o en las cuales la Comision
deba guardar reserva.

En caso de que transcurridos diez dias naturales de que el
superior jerarquico de la autoridad reciba el requerimiento de
informacioén derivado de la omision de su inferior jerarquico, y
no se reciba informacion o documentacién alguna en
respuesta, la Comision dara por ciertos los hechos motivo de
la queja, salvo evidencia en contrario.

Articulo 100. Cuando una autoridad o servidor publico deje
de dar respuesta a los requerimientos de informacion de la
Comision, el caso sera turnado al érgano interno de control
correspondiente a fin de que, en los términos de la Ley de la
materia, se instaure el procedimiento administrativo y se
impongan las sanciones que resulten aplicables.

Si del resultado de la investigacion se acredita la violacion a
derechos humanos, la consecuencia inmediata serd una
recomendacion en la que ademas de sefalar los actos
violatorios a derechos humanos denunciados por la victima,
en su caso se precise la falta de rendicién del informe a cargo
de la autoridad. El envio de la recomendaciéon no impedira
qgue la Comision pueda solicitar la aplicacién de las
responsabilidades administrativas correspondientes en contra
del servidor publico respectivo.

Capitulo IV
De la Propuestade Conciliacion

Articulo 101. Cuando no se trate de violaciones graves a
derechos humanos, el visitador general previa naotificacion a

la victima, de manera breve y sencilla, presentara por escrito a
la autoridad o servidor publico la propuesta de conciliacion,
siempre dentro del respeto a los derechos humanos que se
consideren afectados, a fin de lograr una solucién inmediata
a la violacién.

Cuando se solicite el inicio de procedimiento administrativo a
través de un documento de conciliacion, debera turnarse copia
al 6rgano interno de control del organismo, dependencia o
entidad de que se trate, ademas de un oficio mediante el cual
se requiera a dicho drgano interno de control informe a la
Comision Estatal de las gestiones y resultados que se
obtengan en torno a ese procedimiento.

Articulo 102. La autoridad o servidor publico a quien se envie
una propuesta de conciliacion, dispondra de un plazo de diez
dias habiles para responder a la propuesta, también por
escrito, y enviar, en su caso, las evidencias suficientes que
acrediten la realizacion de acciones que se sefialaron en la
conciliacion.

Si durante los sesenta dias siguientes a la aceptacion de la
propuesta de conciliacion, la autoridad no la hubiera cumplido
totalmente, la persona victima o quejosa lo podra hacer saber
a la Comision para que, en su caso, se resuelva sobre la
reapertura del expediente y se determinen las acciones que
correspondan.

En caso del incumplimiento injustificado de una conciliacién,
el visitador general podra acordar la reapertura del expediente
de queja, lo cual hara del conocimiento de la persona victima
0 quejosay de la autoridad identificada como responsable en
la conciliacion.

Articulo 103. El visitador adjunto a quien corresponda el
conocimiento de un expediente de queja susceptible de ser
solucionado por la via conciliatoria, inmediatamente dara aviso
la victima, quejosa, o peticionaria, de esta circunstancia,
aclarandole en qué consiste el procedimiento, su contenido y
beneficios. El visitador adjunto debera dar seguimiento a toda
propuesta conciliatoria

Para el cumplimiento de los puntos propuestos en la
conciliacién, la autoridad podra solicitar ampliacién del plazo
para su debida atencién. En este caso, previo acuerdo suscrito
por el visitador general se autorizard la ampliacion del plazo
de cumplimiento.

Articulo 104. Si durante el plazo de quince dias, contados a
partir del dia siguiente a la recepciéon de la propuesta de
conciliacién, la autoridad o servidor publico al cual se le dirigio
ésta no realiza manifestacion al respecto se tendra por no
aceptada. En este caso, la consecuencia inmediata sera la
preparacion del proyecto de recomendacion respectivo.

Capitulo VvV
De la Conclusién de los Expedientes de Queja

Articulo 105. Los expedientes de queja podran ser concluidos
por las siguientes causas:
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I. Por no competencia de la Comisiéon para conocer el asunto
planteado;

Il. Por no contar con evidencia suficiente para acreditar la
violacion a derechos humanos;

I1l. Por haberse enviado a la autoridad o servidor publico
seflalado como presunto responsable un documento de no
responsabilidad;

IV. Por desistimiento de la persona victima, quejosa,
peticionaria 0 denunciante;

V. Por acuerdo de acumulacion de expedientes;

VI. Por no existir materia para seguir conociendo del expediente
de queja;

VII. Por haberse solucionado el asunto durante el tramite
respectivo;

VIII. Por haberse emitido una propuesta de Conciliacion en el
caso; o

IX. Por haberse dictado la recomendacion correspondiente;

Articulo 106. Los expedientes de queja seran concluidos
mediante acuerdo que establezca con toda claridad la causa
y su fundamento. El acuerdo de conclusiéon del expediente de
queja sera firmado por el visitador general a quien le haya
correspondido conocer del asunto.

Una vez que se haya firmado el acuerdo, se hara la notificacion
tanto a la persona victima o quejosa como a la autoridad que
hubiese estado involucrada.

Capitulo VI
De las Recomendaciones

Articulo 107. Concluida la investigacién y reunidos los
elementos de conviccion necesarios para acreditar la
existencia de violaciones a derechos humanos, el visitador
adjunto lo hara del conocimiento de su superior inmediato a
fin de que se inicie la elaboracion del proyecto de
recomendacion correspondiente.

En la elaboracion del proyecto de recomendacion, el visitador
adjunto atendera los lineamientos que dicte el visitador
general, y tendra la obligacion de consultar los precedentes
que sobre casos analogos o similares haya resuelto la
Comision, asi como los criterios de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos.

Articulo 108. Las recomendaciones contendran los siguientes
elementos:

I. Descripcién de los hechos violatorios de derechos humanos;

Il. Enumeracién de las evidencias que demuestran la violacion
a derechos humanos;

IIl. Descripcion de la situacion juridica generada por la violacién
a derechos humanos y del contexto en el que los hechos se
presentaron;

IV. Observaciones, analisis de evidencias, razonamientos
l6gico-juridicos y de equidad en los que se soporte la
conviccion sobre la violacién de derechos humanos
reclamada, y

V. Las recomendaciones especificas, entendidas como las
acciones solicitadas a la autoridad para que repare la violacion
a derechos humanos y, en su caso, instruya el procedimiento
gque permita sancionar a los responsables.

Articulo 109. El proyecto de recomendacion sera presentado
al visitador general respectivo para que formule las
observaciones y consideraciones que resulten pertinentes.
Cuando las modificaciones hayan sido atendidas, el visitador
general lo sometera para analisis y consideracion, al
presidente de la Comision.

Articulo 110. El presidente de la Comision estudiara todos
los proyectos de recomendacion que los visitadores generales
presenten a su consideracion, formulara las modificaciones,
las observaciones y las consideraciones que resulten
convenientes y, en su caso, aprobard y suscribira el texto de la
recomendacion.

Articulo 111. Una vez aprobada y suscrita la recomendacion
por el presidente de la Comision, se notificara de inmediato a
la autoridad o servidor publico a la que vaya dirigida, a fin de
gque adopte las medidas necesarias para su cumplimiento.
La recomendacion se dara a conocer a la opinién publica
después de su notificacion.

Cuando del contenido de la recomendacion se desprenda la
solicitud de inicio de procedimientos administrativos, se
remitira copia a los d&rganos internos de control
correspondientes y se les solicitara, en colaboracion, la
determinacion e informe respecto del procedimiento
correspondiente.

Las recomendaciones serdn dadas a conocer a la opinién
publica mediante un boletin de prensa y su publicacion integra
en la pagina en Internet de la Comisién. Esta publicacion,
preferentemente, no debera incluir nombres de agraviados ni
de los servidores publicos involucrados por ser informacion
de caracter confidencial de conformidad con los articulos 44 y
46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de San Luis Potosi.

Articulo 112. Las recomendaciones seran notificadas a las
personas victimas, quejosas, o peticionarias, dentro de los
cinco dias siguientes a aquél en que la suscriba el presidente
de la Comision Estatal.

Articulo 113. La autoridad o servidor publico a quien se haya
dirigido una recomendacion, dispondra de un plazo de diez
dias habiles para responder si la acepta o no. Al concluir el
plazo sin que la autoridad o servidor publico hayan realizado
alguna manifestacion, se tendrd por no aceptada. De no ser



PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO
[1BRE Y SOBERANO DE SAN [U1S POTOS{

LUNES 11 DE NOVIEMBRE DE 2013 17

aceptada la recomendacién, la negativa se hara del
conocimiento de la opinién puablica.

En caso de que la recomendacion haya sido aceptada, la
autoridad implicada dispondra de un plazo de quince dias
habiles contados a partir de la recepcion del comunicado a
través del cual manifieste la aceptacion, para enviar a la
Comision las constancias a través de las cuales acredite su
cumplimiento.

Cuando a juicio del destinatario de la recomendacion, el plazo
a que se refiere el parrafo anterior para el envio de las
evidencias de cumplimiento, sea insuficiente, lo podra exponer
de manera razonada al presidente de la Comisién,
planteandole una propuesta de ampliacion del plazo para
acreditar el cumplimiento total de la recomendacion.

Se entiende que la autoridad o servidor publico que haya
aceptado una recomendacién asume el compromiso de dar a
ella su total cumplimiento.

Articulo 114. Conforme a lo sefialado en el articulo 102 de la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, todo
servidor publico estd obligado a responder las
recomendaciones, y cuando las mismas no sean aceptadas
o cumplidas por las autoridades o servidores publicos, éstos
deberan fundar, motivar y hacer publica su negativa.

En estos casos, el Congreso del Estado, previa solicitud el
Presidente de la Comisidon, podra llamar a comparecer a las
autoridades o servidores publicos responsables para que
expliqguen el motivo de la negativa de aceptacion o de
incumplimiento de la recomendacion.

Articulo 115. Se dara seguimiento a las recomendaciones y
se reportara al presidente de la Comision el estado de las
mismas de acuerdo con los siguientes supuestos:

I. No aceptadas;

Il. Aceptadas, con elementos de cumplimiento total;

I1l. Aceptadas, con elementos de cumplimiento parcial;

IV. Aceptadas, sin elementos de cumplimiento;

V. Aceptadas, con cumplimiento insatisfactorio;

VI. Aceptadas, en tiempo para presentar elementos de
cumplimiento;

VIl. Recomendaciones en tiempo de ser contestadas, y

VIIl. Aceptadas, cuyo cumplimiento reviste caracteristicas
peculiares.

Una vez que se han agotado las posibilidades reales de
cumplimiento de una recomendacion, podra cerrarse su
seguimiento mediante un acuerdo expreso del visitador
general correspondiente, en el que se determine el supuesto
en el cual quedara registrado su cumplimiento.

Articulo 116. La Comisién también podra emitir
recomendaciones generales, a fin de que se promuevan las
modificaciones de disposiciones normativas y practicas
administrativas que constituyan o propicien violaciones a los
derechos humanos.

Las recomendaciones Generales se elaborardn de manera
similar que las particulares y se fundamentaran en los estudios
realizados por la Comisién a través de las visitadurias
generales, previo acuerdo del presidente de la Comisién.
Antes de su emision, los proyectos se haran del conocimiento
del Consejo para su andlisis y aprobacion. Las organizaciones
civiles y sociales podran participar en la elaboracién de dichos
estudios de conformidad con el articulo 9 fraccion Il de la ley.

Articulo 117. Las recomendaciones generales contendran en
su texto los siguientes elementos:

|. Antecedentes;

Il. Situacién y fundamentacion juridica;
Ill. Observaciones, y

IV. Recomendaciones.

Las recomendaciones generales no requieren aceptacion por
parte de las autoridades a quienes vayan dirigidas. Se
publicaran de forma integra en la pagina de la Comision. El
registro de las recomendaciones generales se realizara de
forma separada, y la verificacién del cumplimiento se hara
mediante la realizacion subsecuente de estudios generales.

Articulo 118. Cuando la naturaleza del caso lo requiera por su
importancia o gravedad, el presidente de la Comisién podra
presentar a la opinién publica y a las autoridades, informes
especiales que contendran los siguientes elementos:

a) Presentacion;
b) Antecedentes;
c) Acciones;
d) Hechos; y

e) Observaciones, en las cuales se describa la situacion de
particular gravedad que se presenta, las dificultades que para
el desarrollo de las funciones de la Comisién hayan surgido,
asi como el resultado de las investigaciones sobre situaciones
de caréacter general o sobre alguna cuestion que revista
especial trascendencia, y

f) Conclusiones.

Articulo 119. En los informes especiales la Comisién no
estara obligada a dar seguimiento; sin embargo, se hara
constar en el expediente respectivo toda aquella informacion
gue se reciba sobre las medidas que se hubieren tomado y la
autoridad haga del conocimiento del organismo estatal
protector de los derechos humanos.
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Capitulo VII
Del Documento de No Responsabilidad

Articulo 120. Concluida la investigacion y en caso de no existir
elementos de conviccidon necesarios o suficientes para
demostrar la existencia de violaciones a derechos humanos, o
de no haberse acreditado esos elementos de manera fehaciente,
el visitador adjunto lo hara del conocimiento de su superior
inmediato a fin de que, de resultar procedente, se proyecte el
documento de no responsabilidad o la conclusion del caso.

Articulo 121. Los textos de los documentos de no
responsabilidad contendran los siguientes elementos:

I. Los antecedentes de los hechos que fueron alegados como
violatorios de derechos humanos;

Il. La enumeracion de las evidencias que demuestran la no
violacién de derechos humanos o la inexistencia de aquéllas
en las que se soporta la violacion;

Ill. El anélisis de las causas de no violacién a derechos
humanos, y

IV. Las conclusiones.

Articulo 122. Los documentos de no responsabilidad seran
notificados a las personas victimas o quejosas y a las
autoridades o servidores publicos a los que vayan dirigidos.

Los documentos de no responsabilidad se refieren a casos
concretos, cuyo origen es una situacion especifica. En
consecuencia, no son de aplicaciéon general y no eximen de
responsabilidad a la autoridad respecto de otros casos de la
misma indole.

Capitulo VIII
De las Inconformidades

Articulo 123. Las inconformidades que se reciben sobre el
tramite de los expedientes de queja radicados en el organismo
estatal, proceden ante la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, a través de los recursos de queja y de impugnacion.

Para los requisitos de admisibilidad o procedencia de ambos
recursos, se atendera a lo dispuesto en la normatividad de la
Comision Nacional de los Derechos Humanos.

Articulo 124. Procede el recurso de queja por las omisiones
en que hubiera incurrido la Comision estatal durante el tramite
de un expediente de queja en el que se describan actos
presuntamente violatorios de derechos humanos, siempre y
cuando tal omision hubiera causado un perjuicio grave a la
victima y que pueda tener efectos sobre el resultado final del
expediente.

Procede también por la inactividad de la Comisién Estatal,
por mas de seis meses sin justificacién alguna, durante el
tramite de un expediente de queja en el que se describan
actos presuntamente violatorios de derechos humanos.

Articulo 125. El recurso de impugnacion procede en contra de
las resoluciones definitivas que dicte la Comisién Estatal que
ocasionen algun perjuicio a la victima; contra la negativa de
aceptacion de la recomendacién por parte de las autoridades;
contra las recomendaciones cuando a juicio del interesado
no se haya reparado debidamente la violacion denunciada, o
contra el deficiente o insuficiente cumplimiento de la
recomendacion.

Articulo 126. Cuando se trate de negativa de aceptacion de la
recomendacion, el visitador general notificara esta
circunstancia al interesado para que manifieste lo que a su
derecho convenga, haciéndole saber que cuenta con un plazo
de 30 dias naturales para que presente el recurso
correspondiente.

Articulo 127. Cuando se trate de incumplimiento de una
recomendacion, ademas de prevenir del plazo de su
presentacion, la Comision Estatal debe calificar el grado de
cumplimiento de la misma para determinar si existe deficiencia
o insatisfactorio cumplimiento de la recomendacién.

Capitulo IX
Del Acceso de los interesados al Expediente de Queja

Articulo 128. La persona victima, quejosa, peticionaria o
denunciante tendra en todo acceso al expediente, por si o por
persona debidamente autorizada de manera expresa.

El funcionario de la Comision encargado del expediente
debera proveer de un espacio adecuado dentro de las oficinas
para la revision de los documentos y aclarara las dudas que
se planteen. El funcionario debera asegurar la integridad del
expediente.

Articulo 129. La persona victima, quejosa, peticionaria o
denunciante podra solicitar de manera verbal, levantandose
el acta circunstanciada correspondiente, se le expidan copias
simples o certificadas de cualquiera de las actuaciones y de
cualquiera de los documentos que se encuentren en el
expediente.

En todo caso, el personal que reciba la solicitud requerira la
aprobacion de su superior jerarquico. El procedimiento para
la entrega de la informacion solicitada se sujetara a lo
establecido en el articulo 81 de este reglamento.

Articulo 130. Cuando la autoridad sefialada como responsable
en un expediente de gestion o queja sea quien solicite una
copia simple o certificada de un documento o actuacion,
debera hacer esta solicitud por escrito en el cual se indique la
razéon, motivo y fundamento que justifican la peticion, escrito
que debe estar firmado y sellado por la autoridad solicitante.

La peticién se acordara en observancia a los principios del
articulo 12 de la Ley. En todo caso, se autorizara la expedicion
de copias siempre que se trate de expediente concluido.

Titulo Quinto
De lareforma del Reglamento
Capitulo Unico

Articulo 131. El presente reglamento puede ser reformado
por acuerdo del Consejo.
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Tienen la facultad de presentar al Consejo las iniciativas o propuestas de reforma, modificacién o adicion del Reglamento
Interno:

I. El consejero presidente;

Il. Los Consejeros Propietarios;

I1l. El secretario ejecutivo, y

IV. El secretario técnico.

El autor de la propuesta, deberd exponer al Consejo los motivos de la reforma.

Articulo 132. La votacion sobre toda propuesta de reforma se realizara en la sesion ordinaria o extraordinaria siguientes a su
presentacion, mediando por lo menos tres semanas para el estudio de la propuesta por parte del Consejo.

La reforma aprobada sera publicada en el Periédico Oficial del Estado de San Luis Potosi y en el Organo de Difusion de la
Comision.

Transitorios

Primero. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en Periédico Oficial del Estado de San
Luis Potosi.

Segundo. Se abroga el Reglamento de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos, aprobado por el Consejo de la
Comision en sesion ordinaria de 7 de mayo de 1997, y publicado en el Periddico Oficial del Estado de 9 de mayo de 1997.

Tercero. Se derogan todas las disposiciones reglamentarias y administrativas de la Comision Estatal que se opongan a lo
establecido en este Reglamento.

Cuarto. Las quejas que a la fecha de entrada en vigor del presente Reglamento se encuentren en tramite, se sustanciaran de
conformidad con lo que establece este Reglamento.

Quinto. El Manual de Organizacion de la Comision Estatal de Derechos Humanos sera expedido dentro de los nueve meses
siguientes a la entrada en vigor del presente Reglamento Interno, y debera ser publicado en el Periodico Oficial del estado.

Dado en la ciudad de San Luis Potosi, a los nueve dias del mes de septiembre de dos mil trece.

Lic. Jorge Vega Arroyo C. Maria Guadalupe Rodriguez Saldafia
Consejero Presidente Consejera
(Rubrica) (Rubrica)
C. Rubén Adolfo Herndndez Ortiz C. Beatriz Garcia Rubio
Consejero Consejera
(Rdbrica) (Rdbrica)
C. Enrique Ress Briones C. Luz Maria Baldazo Castellanos
Consejero Consejera
(Rubrica) (Rubrica)
C. Sergio Diaz L6opez C. Rosario Rodriguez Romero
Consejero Consejera
(Rubrica) (Rubrica)
C. Ricardo Humberto Preciado Jiménez C. Giselle Meza Martell
Consejero Consejera
(Rdbrica) (Rdbrica)






