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1. FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

1.1 Intgración del Programa Operativo Anual de la CGE. 1 Programa

° Direcciones 

Generales y de 

Area de la CGE

1

5 Reportes 2 1 1 1

3 Reportes 1 1 1

1 Documento 1

1 Documento 1

1 Cédula 1

1 Reporte 1

5 Trámites 2 3

4 Reportes 1 1 1 1

1.4 Revisión de Encuestas en temas relacionados con la CGE

° Encuesta Nacional de Victimización y Percepción sobre Seguridad Pública 

ENVIPE 2018

* Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Pública y Sistemas Penitenciarios 

Estatales 2019

2 encuestas
° CGE

° INEGI
1 1

1.5 Seguimiento a Comité institucional de Gobierno Abierto (CIGA) y 

Proyectos de Gobierno Abierto
3 Reuniones Ordinarias

° CGE

° Unidades 

Administrativas

* Ciudadano

1 1 1

° Direcciones 

Generales y de 

Area de la CGE

° SFP

° ST

° SF

° INEGI

1.3  Herramientas de mejora de procesos, trámites y servicios públicos 

(Acciones de segumiento)

° Actualización de Trámites y Servicios de la CGE en el RUTyS

° Reporte Mensual de Quejas de Ciudadanos a trámites en el RUTyS

° Reportes Trimestrales de Solicitudes Recibidas y Atendida en RUTyS 

° CGE

° SEDECO

° Dependencias y 

entidades de la APE

DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

GOBIERNO ABIERTO 

E INNOVADOR

1.2 Seguimiento al Programa Operativo Anual de la CGE, al Programa Anual 

de Trabajo con la SFP y a Indicadores

°  Seguimiento al Programa Operativo Anual .

° Informes Trimestrales de Avances de la CGE para la Secretaia Técnica

° Ficha Institucional de la CGE para el 3er. Informe de Gobierno

° Presentación Comparecencia del Titular de la CGE al Congreso del Estado 

(en caso de ser requerido)

° Informe Anual de Gestión de la CGE

° Cédula de Evaluación del PAT 2018

° Reporte Anual Censo Nacional de Gobierno  INEGI
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