p

Comisidn Estatal de Articulo 124, Procede of racurso de quela por las omisiones en que hublera Incurrido la
D rechos Humanos Comisién estatal durante ef trdmite do un expediente de quela en ef que so deacriban

$an Luls Potasi actos presuntamente violatoriog de derechos humanos, siempre y cuando tal omisién

Caniralone ltarhs hublers causado un perfulcio grave & la victima y gue pueda tener sfeclos sobre el
resultado final del expediente. Procede tamblén por la Inactividad de la Comisidn Estatal,
par mis de seis meses sin Justificacitn alguna, medianfe el trdmite de un expediente de
guefa en el que se describan actos presunfamente wviolatorios a derechos humanos.

Por tal motivo se considera que la Lic. Begofia Castillo Martinez incurrio en las
faltas como jefa directa, aunado a lo anterior y una vez que dentro de los
elementos de prueba que hizo valer la Lic. Begofia Martinez como lo son su
comparecencia en la que sefialé que en el tiempo que se encontraba como titular
de la Tercera Visitaduria General, la persona adscrita a dicha area que tenia a su
cargo mas expedientes sin actuaciones era la Lic. Minerva Diaz Alonso, Visitadora
Adjunta, a quien ademas le solicitd un informe en el que detallara las quejas que
tenia a su cargo y el rezage que habia, cosa que no realizé. De igual manera obra
en autos la comparecencia del Lic. Marcos Alejandro Lopez Banda, Visitador
Adjunto de la CEDH, quien reafirmé el dicho de la Lic. Begofa Castillo, ya que
senalé que efectivamente la Lic. Minerva Diaz Alonso, era la abogada de la
Tercera Visitaduria que tenia a su cargo mas expedientes de quejas sin
actuaciones. Derivado de ello se puede apreciar que la Lic. Minerva Diaz Alonso
es una de las responsable por los hechos materia del presente procedimiento, ya
que aunque en su comparecencia, que obra en el presente sumario, senalé que
los motivos por los cuales no realizd el seguimiento de los expedientes de queja

era porque estaba GRS Cobido a que en fecha 22 de
diciembre de 2015 sucedio un motin en el interior del Centro Penitenciario de San
Luis Potosi “La Pila", en el que ella se encontraba presente en el interior de la
clinica de dicho lugar, anexando un informe que consta de 46 fojas que emitio esta
Comision Estatal de Derechos Humanos, mismo gque no se encontraba firmado,
eso no justifica la omisién que se realizd en los expedientes de queja que tenia a
su cargo, incumpliendo el numeral 56 fracciones | y XXIV de la Ley de

Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios de San Luis
Potesi, que a la letra dice:

ARTICULO 56-Todo servidor publico tendrd las sigulentes obligaciones, para
= salvaguardar in legalidad, honrades, lealtad, imparclalidad y eficacia que deben ser
observadas en el desempefio de su empleo, cargo o comision, ¥ cuyo incumplimiento

serd causa de responsabllidad administrativa, la que dard lugar al procedimionto y a las
sanciones que correspondan;

Fracelén L- Cumplir con la médxima diligencis del servicio que le sea encomendado y
abstenerse do cualquier aclo u amisidn que cause la suspension o deficiencia de dicho
sorviclo, o Implique abusc o ejercicio Indebido de un empleo, cargo o comision;

Fracelén XXIV.. Abstenerse do cualquior acio u omisidn que implique incumplimiento de
cualquier disposielén furidica relacionada con el servicio piblieo:

Asi como también el articulo 124 del Reglamento Interno de la Comisién Estatal de
Derechos Humanos establece:

Articulo 124, Procede el recurso de queja por las omisiones en qgue hubiera incurridao fa
Comisién estatal durante el trdmite de un expediente de quaja en e que se describan
actos presuntamente violaforios de derechos humanos, siempre y cuando tal omisién
hublera causado un grave a la victima y que pueda tener oleclos sobro ol
resultado final del expediente. Procede también por la inactivided de Ia Comisidn Estatal,
por mas de seis meses sin justificacion alguna, mediante of trdmite de un expediente de
quefa en of gque se deseriban aclos prosuntamente viclatorios a derechos humanos.
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Ademas del articulo 91 de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos en
la Entidad, que establece:;

El recurso de quefa sdlo podrd ser promovido por las personas victimas, guejosas o
denunclantes ante la Comislidn Naclonal de Derechos Humanos, que sufran un peduicio
grave, por laa omisiones o por fa inaccidn de foa Organiamos locales, con motivo de los
procedimientas que hublesen substancindo ante las mismas, y slempre gue no exlista
Recomendacién alguna sobre el asunfoc que se Irate; y hayan franscurrido seis meses
deade que e presentd la queja o denuncla ante el prople Organfamo local,

En esta tesitura, para establecer la sancién administrativa que corresponda a la
conducta descrita en las lineas que anteceden, se deben de considerar los
elementos taxativos que se encuentran en el numeral 76 de la Ley de

Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado y Municipios de San Luis
Potosi.

CUARTO.- Una vez que se han analizado las actuaciones procesales
concatenadas con los documentos y pruebas ofrecidas que obran en el sumario
para precisar el fondo del asunto que se resuelve en el incumplimiento de una
obligacion como lo sefiala del articulo 56 de la ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y Municipios de San Luis Potosi, luego entonces,
se procede a valorar los elementos del numeral 76 de la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Publicos del Estado y Municipios de San Luis Potosi, atendiendo
a cada una de las servidoras publicas involucradas en el presente procedimiento,
la primera de ellas la Lic. Begofia Castillo Martinez: 1) La gravedad de la
responsabilidad en que se incurra; al respecto a simple vista se puede apreciar
Que las omisiones por parte de la Servidora Publica, quien siendo titular del area
no contaba con el control y seguimiento de las actuaciones que realizaban los
abogados adscritos a su drea, actuacion u omisidn que puede considerarse no es
grave, ademas de que en la comparecencia la quejosa sefald que en distintas
ocasiones realizé reuniones en las que le solicitaba a los abogados que realizaran
las actuaciones necesarias dentro de los expedientes que tenian a su cargo.
Aunado a ello la omisién en la que recayé la servidora publica no se realizé con
dolo alguno, ni ventaja. Il) La conveniencia de suprimir practicas que infrinjan,
en cualquier forma las disposiciones de esta Ley y las que se dicten con
base en ella, o cualquier otra que rija el correcto desempeiio del servidor
publico: En el caso que nos ocupa como lo menciona la Lic, Begona Castillo
Martinez, mientras se encontraba como Visitadora Adjunta de la Tercera
Visitaduria en abril-junio se abocé a integrar y actualizar los expedientes de queja
que contaban con actuaciones rezagadas, los cuales estaban a cargo de la
Licenciada Minerva Diaz Alonso, haciendo la entrega de una relacién de 24
expedientes con sus respectivas actuaciones. Ademas de que con apoyo de |la
Tercera Visitadora General y los demas compafieros del area viajaron a los
centros penitenciarios ubicados en los municipios de Ciudad Valles, Tancanhuitz,
Tamazunchale y Rioverde con el fin de realizar las actualizaciones de los mismos.
Por tal motivo se considera que la servidora publica trato de realizar acluaciones
con el fin de dar por concluidas la mayeria de quejas que se encontraban er
dilacion, siendo la mitad de las que sefiald la Tercera Visitadora en su escrito
inicial. i) El monto del beneficio, dafio o perjuicio del incumplimiento de las

obligaciones: al respecto se considera que no existe monto cuantificable de algun
M
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beneficio, ni tampoco beneficio econémico. IV) Las circunstancias
socioecondmicas del servidor pdablico: la Lic. Begofia Castillo Martinez, al
momento de su comparecencia dentro del presente expediente sefald que su
sueldo aproximado como servidora plblica de este Organismo era de $20.000. 00
(Veinte mil pesos 00/100 ‘M.N.), mensuales; V) El nivel jerarquico y los
antecedentes del infractor: la Lic. Begofa Castillo Martinez, al momento de su
comparecencia senalo que contaba con 13 afios y cinco meses aproximadamente
de antigliedad; una vez consultado en los archivos del Organo Interno de Control
de este Organismo protector de los Derechos Humanos, se pudo constatar que la
servidora publica no contaba con antecedentes de faltas administrativas: Vi)
Antigliedad en el servicio: La servidora publica Begofia Castillo Martinez, a la
fecha de la presente resolucion cuenta con una antigledad aproximada de 14
afnos como servidora plblica de la Comisién Estatal de Derechos Humanos: Vi)
La reincidencia en el incumplimiento de las obligaciones: en cuanto a este
aspecto, la servidora plblica, Begona Castillo Martinez, no es reincidente en el
incumplimiento de sus obligaciones, esto ya que una vez que fue consultado en los
archivos de este Organo Interno de Control del Organismo Estatal protector de los
Derechos Humanos, se pudo constatar que no existe algin antecedente de
procedimiento administrativo, en su contra, por lo que al no haber reincidencia de
la servidora publica se deja asentado que es la primera ocasion que se ve
involucrada en una omisién. Por ende y en relacion a lo que sefiala el articulo 72
de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y
Municipios de San Luis Potosi, se puede determinar la abstencion de sancionar a
la servidora publica. VIIl) en su caso las condiciones exteriores y los medios
de ejecucion de la falta; en cuanto a las condiciones exteriores no aplica a la
presente causa, en cuanto a los medios de ejecucién de la falta. solo se podria
considerar que fue por omisién y por no dar continuidad a las actividades que
realizaba personal que se encontraba a su cargo. En consecuencia esta
Contraloria Interna, con fundamento en lo establecido en el numeral 72 de la Ley
de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado ¥ Municipios de San
Luis Potosi, determina NO SANCIONAR a la Lic. Begofa Castillo Martinez, ex
Titular de la Tercera Visitaduria, de este Organismo Auténomo, POR UNICA
VEZ, en razon de que una vez realizada la busqueda dentro de los archivos de
este Organo Interno de Control de la Comisién Estatal de Derechos Humanos, no
se encontro antecedente de faltas administrativas, sin embargo SE LE EXHORTA
PARA QUE EN LO SUCESIVO y en el ejercicio de sus funciones en los
cargos que ocupe como servidora piiblica ACATE invariablomente las
disposiciones legales que rigen su actuar; ordenandose en consecuencia que

el presente procedimiento administrativo disciplinario se archive como totalmente
concluido,

QUINTO.- En base a lo anterior y con el fin de analizar cada una de las
actuaciones realizadas y antecedentes de las servidoras publicas involucradas
dentro del presente expediente de Responsabilidad Administrativa, en base a Io
que sefiala del articulo 56 de la ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado y Municipios de San Luis Potosi, luego entonces, se procede a
valorar los elementos del numeral 76 de la Ley de Responsabilidades de los

m
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Servidores Publicos del Estado y Municipios de San Luis Potosi, atendiendo a
cada una de las servidoras publicas involucradas en el presente procedimiento, la
segunda de ellas la Lic. Minerva Diaz Alonso: 1) La gravedad de la
responsabilidad en que se incurra. Respecto a lo gue sefald en su
comparecencia, que obra en autos en el presente expediente, en la que refirid que
por motivos de afectacion IR e fue imposible dar sequimiento a las quejas
que se encontraban a su cargo ya que derivado a un motin que se suscitd en el
Centro de Reinsercion Social, donde ella se encontraba no podia realizar las
funciones encomendadas, por lo que tuvo que terminar sus labores en esta
Comision, en cuanto a lo anterior se puede determinar que la omisién por parte de
la servidora publica no se realizé con dolo alguno o ventaja. Il) La conveniencia
de suprimir practicas que infrinjan, en cualquier forma las disposiciones de
esta Ley y las que se dicten con base en ella, o cualquier otra que rija el
correcto desempeiio del servidor pablico: en el caso que nos ocupa y como
obra dentro del presente expediente que la Lic. Minerva Diaz Alonso desde el mes
de abril del afio 2017 dejé de laborar para esta Comisién Estatal de Derechos
Humanes, por lo que es dificil que la servidora plblica suprima la practica de los
hechos que se le imputan. Es importante sefalar que en el momento de la
comparecencia la Lic. Minerva Diaz Alonso, sefialé que cuando aln laboraba
como Visitadora Adjunta de la Tercera Visitaduria, realizo algunas actividades
dentro de los expedientes con el fin de darles el seguimiento Ill) El monto dal
beneficio, dafo o perjuicio del incumplimiento de las obligaciones: al
respecto se considera que no existe monto cuantificable de algin beneficio, ni
beneficio econémico. IV) Las circunstancias socioeconémicas del servidor
publico: Este punto se considerd en base a lo sefialado por la Lic. Minerva Diaz
Alonso, dentro de su comparecencia que obra en autos dentro del presente
expediente; V) El nivel jerarquico y los antecedentes del infractor: La Lic.
Minerva Diaz Alonso, cuando laboraba para esta Institucién contaba con el cargo
de Visitadora Adjunta; una vez consultado en los archivos del Organo Interno de
Control de este Organismo protector de los Derechos Humanos, se pudo constatar
que en fecha 10 de noviembre de 2010 se inicié en su contra el Procedimiento
Administrativo Disciplinario nimero 07/2010, derivado del rezago de una queja, y
el resolutivo que se emiti6 en dicho procedimiente determind abstenerse de
sancionar administrativamente a la servidora pulblica, de acuerdo a la facultad
contenida en el articulo 72 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado y Municipios de San Luis Potosi; VI) Antigiiedad en el
servicio: la ex servidora publica Lic. Minerva Diaz Alonso, como hace mencidn en
su comparecencia, el periodo en el que se encontraba como servidora publica
de la Comision Estatal de Derechos Humanos fue del 2 de enero de 2005 al 15 de
abril de 2017: VII) La reincidencia en el incumplimiento de las obligaciones:
en cuanto a esle aspecto, la servidora publica, Lic. Minerva Diaz Alonso, si se
encuentra en el supuesto de reincidente en el incumplimiento de sus
obligaciones, ya que como se sefialé en lineas arriba, al momento de consultar
los archivos de este Organo Interno de Control se pudo constatar que en fecha 10
de noviembre de 2010, se inicid el Procedimiento Administrativo Disciplinario
numero 07/2010, en contra de la servidora plblica en mencién, y en el
resolutivo que se emitié derivado de mencionado procedimiento se determiné
abstenerse de sancionarla, en relacion a lo sefialado en el articulo 72 de la
Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del

Estado v
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Municipios de San Luis Potosi; VIIl) en su caso las condiciones exteriores y los
medios de ejecucién de la falta; en cuanto a las condiciones exteriores no aplica
a la presente causa y en cuanto a los medios de ejecucion la actuacion del
servidor plblico, se considera que sus actuaciones fueron por omisién de darle
continuidad a los expediente de queja que se encontraban a su cargo. En
consecuencia esta Contraloria Interna, con fundamento en lo establecido en el
numeral 75 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
y Municipios de San Luis Potosi, determina SANCIONAR a la Lic. Minerva Diaz
Alonso, ex servidora publica de este QOrganismo Auténomo, con una
AMONESTACION PRIVADA, por los razonamientos antes expuestos, asi
mismo SE LE EXHORTA PARA QUE EN LO SUCESIVO y en el gjercicio de sus
funciones en los cargos que ocupe como servidora publica ACATE
invariablemente las disposiciones legales que rigen su actuar; ordendndose

en consecuencia que el presente Procedimiento de Responsabilidad
Administrativa PRA-002/2017se archive como totalmente concluido.

Por lo expuesto y fundado en mérito a lo establecido con los articulos 102
apartado B, 108 y 108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en relacién con los articulos 17,124 y 125 de la Constitucidn Politica
del Estado Libre y soberanc de San Luis Potosi; 78 de la Ley de la Comision
Estatal de Derechos Humanos del Estado de San Luis Potosi; 73 y 74 fraccion VI
del Reglamento Interno de dicho Organismo protector de los Derechos Humanos,
y 1° fracciones I, I, IV, y VI; 2° fracciones Il y VI; 3° fraccién XlI, 55, 56, 60, 63,
72, B2, 83, 85, 85 Bis, 87, 88 y demas relativos de la Ley de Responsabilidades de

los Servidores Publicos del Estado y Municipios de San Luis Potosi, esta autoridad
administrativa:

RESUELVE:

PRIMERO. Este Organo de Control Interno resulté competente para conocer y
resolver el presente procedimiento de responsabilidad administrativo No PRA-

002/2017, por las consideraciones que se establecen en esta resolucién en el
considerande primero,

SEGUNDO. Este Organo Interno de Control de la Comision Estatal de Derechos
Humanos de San Luis Potosi, una vez que ha realizado el analisis de todas y cada
una de las actuaciones procesales y adminiculadas con las documentales piblicas
ofrecidas, mismas que adquieren valor probatoric pleno, como ha quedado
sefialado, en términos de lo previsto por el articulo 270, 287,323 fracciones I, VIl y
X, 373, 388 y 391 del Codigo de Procedimientos Civiles vigente en el Estado de
San Luis Potosi; toda vez que fueron emitidas por funcionario que desempena un
cargo publico en lo que se refiere al ejercicio de sus funciones: mismas que obran
en el expediente en que se actla para determinar el incumplimiento de las
obligaciones tal y como lo marca el numeral 56 de la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado y Municipios de San Luis Potosi, en
consecuencia esta Contraloria Interna, con fundamento en lo establecido en el
numeral 72 de la Ley en referencia, determina NO SANCIONAR a la Lic. Begofa
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Castillo Martinez, ex Titular de la Tercera Visitaduria, de este Organismo
Auténomo, POR UNICA VEZ, en razén de que una vez realizada la blsqueda en
los archivos de este Organo Interno de Control de la Comisién Estatal de Derechos
Humanos, no se encontré antecedente de faltas administrativas, sin embargo SE
LE EXHORTA PARA QUE EN LO SUCESIVO y en el ejercicio de sus
funciones en los cargos que ocupe como servidora publica ACATE
invariablemente las disposiciones legales que rigen su actuar. De igual
manera con fundamento en lo establecido en el numeral 75 de la Ley en
referencia, determina SANCIONAR a la Lic. Minerva Diaz Alonso, ex servidora
publica de este Organismo Auténomo, con una AMONESTACION PRIVADA,
por los hechos expuestos en el considerando quinto, asi mismo SE LE EXHORTA
PARA QUE EN LO SUCESIVO y en el ejercicio de sus funciones en los
cargos que ocupe como servidora publica ACATE invariablemente las
disposiciones legales que rigen su actuar; ordenandose en consecuencia que

el presente Procedimiento de Responsabilidad Administrativa PRA-002/2017 se
archive como totalmente concluido.

No obstante, se le dejan a salvo los derechos a las Lics. Begofa Castillo

Martinez y Minerva Diaz Alonso, a fin de que si fuera el caso, pudieran hacerlos
valer ante la autoridad competente.

TERCERO.- Notifiquese y archivese como totalmente concluido.

Asi lo resolvio el C. P. Juan Pablo Acosta Martinez, Contralor Interno de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, en colaboracién con la Lic. Ana Karina
Leos Martinez, Visitadora Adjunta, adscrita al Organo Interno de Control, quienes
firman al calce, a los trece dias del mes de febrero del afio 2 dos mil dieciocho.
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